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1. Introducao

A integridade académica ¢ um tema vasto. O objetivo desta monografia ¢ estudar
como o comportamento dos alunos de graduacdo, no Brasil, mudou conforme a vigéncia

da pandemia, sem nenhuma especificacdo quanto ao curso ou a universidade.

A Desonestidade Académica pode ser caracterizada por inumeras atitudes dos
alunos. Neste trabalho optou-se por analisar as transgressdes que ocorreram em exames'
e considerou-se todos os comportamentos desonestos como tendo o mesmo nivel de

gravidade.

Para a elaboragdo desta monografia, foi criada uma base de dados nova, através
das respostas de questiondrio elaborado para este fim especifico, por onde pretende-se
descobrir um pouco mais sobre o comportamento académico dos alunos de graduagao
no Brasil, comparando as atitudes de desonestidade no modelo de Ensino a Distancia
(EAD) com aquelas praticadas no presencial. A divulgacdo do questionario, via redes
sociais, foi do dia 25 de novembro de 2021 até 31 de dezembro de 2021. A base de
dados ¢ composta de respostas de 478 alunos, dos quais 63% tiveram a experiéncia de

ter aulas presenciais e online.
1.1. Contexto

Durante a pandemia do coronavirus, a partir de marco de 2020, a grande maioria
das instituigdes acad€micas, entre escolas e universidades, ndo podendo ensinar
presencialmente, foi obrigada, de forma repentina, a adotar o método de EAD. Dessa
forma, professores ao redor do mundo tiveram de aprender os melhores meios para
ensinarem suas disciplinas e avaliarem seus alunos virtualmente, enquanto os alunos

tiveram de adaptar o ambiente de suas casas para um estudo mais intensivo.

A pandemia do COVID-19 se provou um excelente laboratério para cientistas
comportamentais, pois obrigou uma drastica mudanga de comportamento. Um deles,
que ocorreu com relativa frequéncia ao redor do mundo em diversas instituicdes de
ensino, foi a pratica dos alunos de fazer exames de forma antiética e até mesmo ilegal

(KING & CASE (2014); CALABRESE et al. (2007)). Outro, foi a diversificagdo (ou falta

' Termo escolhido para abranger provas, testes, trabalhos e outras avaliagdes que
deveriam ser feitas individualmente.
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dela) dos modelos de avaliacdo utilizados pelos professores para prevenir tais

desonestidades (JANKE et al (2021)).
1.2. Motivagao

Os alunos das universidades, nesta monografia tratando-se, mais especificamente,
da graduacdo, sentem em primeira mao diversos vieses que serdo melhor descritos na
secdo seguinte. Com isso, a motivacao principal para esta monografia ¢ fazer uma
radiografia do comportamento académico dos alunos no EAD, que foi imposto pela

pandemia nos anos 2020 e 2021.

Considerando a desigualdade no acesso a internet como um dos problemas da
realidade brasileira, também ¢ importante discutir os efeitos do ensino a distancia (ou
falta dele) sobre a parcela da populagdo que sofre com tal problema. A distribuicao da
quantidade de pessoas que tiveram aulas online, em relagcdo aquelas que tiveram aulas
presenciais (sera observado melhor no anexo), direciona atencdo para uma teoria
especifica (MORALISTA & ODUCADO (2020)): mesmo querendo aprender, alguns
alunos foram incapacitados de seguir seus cursos, por ndo possuirem acesso de

qualidade a internet ou por acreditarem que isso depreciaria a experiéncia universitaria.

Ademais, dado que o formato de Ensino a Distancia promete permanecer em
vigor mesmo depois da vacinacdo completa da populacdo e do fim da pandemia do
coronavirus, o assunto tratado nesta monografia interessa especialmente as mais
diversas instituicdes de ensino, aos professores (ou alunos) que procuram aprimorar sua
maneira de educar (ou ser educado) e aos pesquisadores e formuladores de politicas

educacionais, em escala internacional.
1.3. Comportamentos desonestos

Economia Comportamental, em poucas palavras, pode ser definida como o estudo
de “como fazemos nossas escolhas”, combinando a teoria econdmica com dados de
experimentos, psicologia e outras ciéncias sociais. Explicam-se decisdes econdmicas
admitindo que fatores sociais, cognitivos e emocionais influenciam a tomada de decisao
ou, em outras palavras, considera-se que os seres humanos nao sao totalmente racionais.
Uma das representagdes dessa falta de racionalidade sdo os erros de julgamento que as
pessoas cometem quando aceleram seus processos de decisdo ou, como sdo conhecidos

academicamente, vieses comportamentais. Com isso em mente, serdo citadas a seguir
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diversas maneiras de relacionar o tema desta monografia e o comportamento dos alunos

da graduacdo brasileira com o ramo da Economia Comportamental.

Em primeiro lugar, mencionam-se alguns dos vieses que influenciam as tomadas
de decisdes dos alunos quando escolhem cometer atos desonestos. Um deles € o viés da
Norma Social, que descreve os momentos em que se percebe um determinado
comportamento sendo praticado pela maioria das pessoas e escolhe repeti-lo. No caso
das universidades, os alunos percebem seus colegas trocando ideias ou descrevendo
histérias em que cometeram atos desonestos e decidem repetir tais atos. As razdes para
a “cola™ (JANKE et al (2021); ABDELRAHIM (2021); EASTMAN, IYER &
REISENWITZ (2008)) também giram em torno da competitividade, inseguranga,
problemas com o professor, ansiedade e outras questdes mentais/emocionais, entre
diversos motivadores que variam para cada aluno. Ainda assim, o fator social ocupa um

papel central na tomada de decisao.

O viés do presente também ¢ uma citacdo adequada, pois envolve os efeitos das
decisoes de estudar sobre cometer praticas desonestas. Basicamente, esse vi€s
comportamental se refere a tendéncia que as pessoas possuem de preferir ganhos no
presente do que ganhos maiores no futuro. Mais especificamente, no caso dos alunos,
enxergam um custo maior em estudar agora e acreditam que sera mais facil estudar
depois. Nesses casos, muitos estudantes desconhecem seus problemas de autocontrole
ou possuem uma expectativa exageradamente otimista sobre o futuro, o que os faz adiar
seus estudos para exames e aumenta a probabilidade de despreparo. Como
consequéncia, ao se aproximarem da data final, deixam sua inseguranca influenciar sua
decisdo de cometer desonestidades. Esses individuos sdo classificados como “ingénuos”

pela Economia Comportamental.

A aversdo a perda, outro viés comportamental, também influencia os alunos que
escolhem se comportar de maneira desonesta, pois veem os exames como possibilidades
de aumentarem seus Coeficientes de Rendimento (CR) e perder esta oportunidade seria
custoso demais. O viés da confirmagao também foi uma preocupagao na formulacao do
questionario, que serd melhor detalhado e explicado na se¢do 2.1., mas basicamente se
refere a ideia de que a desonestidade académica se legitima por ser considerada um

comportamento natural e comum de todas as pessoas.

J4

2 Jargdo popular cuja tradu¢do mais proxima ¢ “trapaga”.
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Apesar de seu efeito ser ambiguo, outro viés a ser mencionado ¢ o da
disponibilidade. Este é responsavel por definir a interpretagcdo das pessoas sobre a
probabilidade de eventos, baseado na facilidade com que se recupera exemplos desse
resultado na memoria. Para que a ideia fique mais compreensivel, deve-se mencionar
um exemplo regularmente utilizado no aprendizado deste conceito: uma noticia sobre
ataque de tubardo (TVERSKY & KAHNEMAN (1974)). Sendo este um assunto
impressionante e de grande repercussao, apesar de ser incomum, possui mais relevancia
na mente das pessoas e, por isso, elas se deixam influenciar e deixam de fazer certas
coisas, como entrar no mar. No caso da integridade académica, a influéncia do viés da
disponibilidade nos atos desonestos dos alunos depende da historia que chega ao aluno.
Caso, no final da historia, o aluno tenha sido pego “colando”, seus colegas que ficaram
sabendo dessa historia se sentirdo menos propensos a repetir seus comportamentos, mas,
caso esse aluno desonesto ndo tenha sido punido, seus colegas possivelmente terdo a
interpretacdo de que sdo capazes de repetir os atos desonestos, sem qualquer
consequéncia negativa e com a possibilidade de aumentarem suas notas. Durante o
periodo de EAD, se viu um aumento da “cola”, o que sugere que o viés da

disponibilidade de fato aumentou a desonestidade académica.

O processo de tomada de decisdo de cometer desonestidades académicas também
passa pela reflexdo sobre o risco. Se o beneficio esperado de “colar” supera o custo
esperado de ser pego na funcdo de utilidade do aluno, ele ¢ considerado propenso ao
risco e tendencioso ao comportamento desonesto. Existem diversos outros fatores que
participam desta equacao, mas um determinado item que deve ser ressaltado ¢ como o
custo de “colar” tem caido por conta da facilidade que se adquiriu para esse tipo de
comportamento. Hoje em dia, apresentam-se diversas empresas que lucram ajudando
alunos a “colarem”. Dentre os exemplos mais conhecidos, citam-se o0s sites
“masterpapers.com”, ‘“essaytown.com”, “writework.com” e “schoolsucks.com”
(ALESSIO & MESSINGER (2021)), assim como os aplicativos “Brainly” e “Cola
Fécil”. Companhias como essas monetizam o custo do comportamento desonesto e,
usando métodos cada vez mais desenvolvidos, dificilmente sdo identificados pelos
professores. Para os alunos, contratar uma empresa para ajudar nos exames pode ter o

efeito de descontar parte do custo moral deles estarem “colando”.

A falta de impessoalidade nos comportamentos desonestos ndo se faz presente

apenas por meio de empresas que facilitam a “cola”, mas também pela propria
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interpretacdo subjetiva sobre a definicdo de o que seria uma desonestidade académica.
Em outras palavras, alguns alunos ndo reconhecem seus comportamentos como sendo
tao ruins, principalmente quando se trata de ajudar outros, em comparagao com ajudar a

si mesmo (STEPHENS, YOUNG & CALABRESE (2007); KING & CASE (2014)).

Assim, as descrigOes feitas nesta secdo provam a complexidade que € o tema da
integridade académica dos alunos. Soma-se ainda, a conclusdo de estudos anteriores
(BERNARDI et al. (2004); CICOGNANI (2019)) que provam que alunos que “colam”
na escola ou na universidade apresentam maiores chances de trapacear em suas futuras
vidas profissionais. Assim, o combate a desonestidade académica torna-se uma
responsabilidade igualmente importante para os alunos e para os professores que, com o
novo desafio apresentado pela pandemia do COVID-19, enfrentaram diversas
dificuldades para ensinar suas disciplinas e combater as “trapagas” que esse novo

modelo de educagao traz, juntamente com tanta flexibilidade.

Dentre as medidas de combate a “cola” (JANKE et al (2021); CICOGNANI
(2019); ABDELRAHIM (2021); STEPHENS, YOUNG & CALABRESE (2007)),
menciona-se: o acionamento de cameras de gravagdo durante a confec¢do dos exames; a
utilizagdo de perguntas abertas, no lugar de multipla-escolha; a adocdo de exames
colaborativos e/ou outros tipos de avaliacdo além do exame escrito; a implantacdo de
codigos de honra nas universidades; a implantacdo de medidas que visam a reducdo do
estresse ¢ da ansiedade dos alunos; a utilizagdo de mecanismos detectores de

desonestidades, como “turnitin.com” e “safeassign.com™.

As medidas que procuram evidenciar comportamentos desonestos também vém
ganhando espaco. Por exemplo, a analise das pesquisas feitas no Google, através do
Google Trends, e a analise sobre o aumento da performance dos alunos, comparado a
um periodo anterior, ja foram implantadas em algumas institui¢des de ensino (BILEN &
MATROS (2021); JANKE et al (2021)). A utilizagdo de ferramentas e softwares sdo
comprovadamente eficientes na analise ou no combate de comportamentos desonestos,
mas nado serdo tratados individualmente com aprofundamento nesta monografia. Ainda
assim, procura-se relaciond-los com a amenizacdo das “trapagas” e as consequéncias

destas.

> Softwares que garantem que os trabalhos entregues sejam originais e apontam até os maus
comportamentos mais sofisticados.
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2. Metodologia

Foram utilizadas técnicas de pesquisa econdmica, para medir a relevancia e o
impacto dos diferentes comportamentos e decisdes dos alunos sobre as suas notas.
Nesse processo, foram utilizados softwares como o Excel para analisar as bases de

dados e estimar os resultados.

Considera-se que os resultados académicos podem ser afetados por outros fatores
que ndo foram controlados e deve-se ter a consciéncia de que nem toda alteragdo nas
notas dos alunos pode ser justificada por seus comportamentos desonestos. Ainda assim,
a utilizacdo de um questionario, onde cada aluno identifica suas atitudes, permite

comparar o modelo presencial com o modelo online, em relacao aos relatos de “cola”.
2.1. Questionario

ApoOs basear as perguntas em questiondrios e referéncias passadas, elaborar 8
versoes diferentes, pela consulta de professores internacionais (como Dr David
Rettinger, diretor de programas de Integridade Académica, e Dr Stefan Janke, professor
da Universidade de Mannheim, na Alemanha), pela aprovagdo e sugestdes de
professoras da PUC-Rio (Ana Carolina Letichevsky e Wasmalia Bivar) e por diversas
outras alteracdes, o questiondrio foi disponibilizado aos alunos no dia 25 de novembro
de 2021. Utilizou-se a ferramenta Google Forms para a confecgdo e, ao final do periodo
de coleta de respostas, obteve-se um total de 478 respostas de alunos de diversos cursos

em, possivelmente, diversas universidades do Brasil.

Um dos principios basicos do questiondrio ¢ que deveria ser rapido e andnimo
(BERNARDI et al. (2004); KING & CASE (2014)). Logo, o formulédrio foi curto
(estima-se, em média, menos de 10 minutos para o preenchimento completo) e nao
incluiu separagdes ou perguntas sobre caracteristicas ou condigdes especificas como
raca, género, tipo de universidade (publica ou privada), procedéncia, entre outras. Logo,
a premissa principal ¢ de que todos os alunos graduandos do Brasil sdo idénticos dos

pontos de vista relevantes para o tema.

Aqui ressalta-se a extrema importancia do anonimato, entendendo que isso
oferece mais liberdade e tranquilidade ao aluno para responder honestamente sobre seus
comportamentos desonestos. Por isso, nenhuma pergunta que pudesse identificar os

participantes foi incluida no questionario. Houve somente duas excecdes a esta regra,
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que foram as perguntas sobre o ano de entrada do aluno na universidade e sobre a
formagao em que estava matriculado. A primeira, necessaria para separar aqueles que so
tiveram uma experiéncia no modelo de EAD daqueles que também aprenderam
presencialmente. A segunda, porque objetivava-se encontrar correlagdes entre os
comportamentos dos alunos e seus respectivos cursos. Em suma, as identidades dos

alunos foram totalmente preservadas.

Por outro lado, ¢ preciso reconhecer que ocorre um tradeoff entre a preservagdo da
identidade dos estudantes e o controle dos fatores que influenciam os comportamentos
desonestos dos alunos. Para manter o anonimato, ndo foi possivel identificar certas
caracteristicas que motivariam a “cola” (por exemplo, a inseguranca, a ansiedade e o
relacionamento dos alunos com os professores). Ao invés disso, considerou-se que essas

variaveis fossem constantes e iguais para todos aqueles que responderam o questionério.

Outra preocupagdo de alta relevancia que foi considerada ao formular o
questionario foi o uso da autoavaliacdo dos alunos como fonte para os dados (JANKE et
al. (2021); BILEN & MATROS (2021)). A compreensao dos alunos sobre seus proprios
comportamentos muitas vezes tende a divergir da realidade. Por isso, caso o
questionario fosse, por exemplo, explicito sobre a intencdo de estudar as transgressdes
dos alunos, entende-se que os relatos seriam exagerados para atender tais expectativas
(CICOGNANI (2019)). Portanto, para evitar respostas enviesadas baseadas no que os
alunos considerariam a resposta “certa”, o formulédrio foi divulgado sem o uso de
qualquer elemento ou defini¢do de conotagdo negativa como, por exemplo, a palavra

“desonestidade” sempre sendo substituida por “integridade”.

Nesse mesmo sentido, questionou-se a propriedade das perguntas serem
formuladas para que os alunos respondessem apenas sobre seu proprio comportamento
ou também sobre o comportamento de seus colegas (CICOGNANI (2019)). A decisdo
final foi de perguntar somente sobre o comportamento individual dos alunos e nao
incluir suas interpretagdes sobre seus companheiros. O principal motivador desta
escolha foi a presenca do viés da confirmacgdo: caso o aluno que estd respondendo o
formuldrio acredite que seus colegas passaram a “colar” mais no EAD e que este ¢ o
comportamento natural, suas respostas serdo enviesadas no sentido de confirmar essa

crenga.



16

A maioria das perguntas apresentavam uma escala numérica (Likert) de 1 a 5
como modelo de resposta (partiu-se da premissa que tal método diminuiria a quantidade
de “ruido” nas respostas’). Tal medida costuma apresentar certa subjetividade nas
respostas, especialmente considerando um tema como o de integridade académica. A
defini¢do da quantidade de “cola” como sendo muita ou pouca ¢ relativa: Dentre um
aluno que “colou” muitas vezes em uma s6 matéria e outro aluno que “trapaceou”
apenas uma vez em todas as matérias, qual cometeu mais atos desonestos?
Considerando questionamentos como este, as perguntas foram formatadas para que os
alunos respondessem com relacdo a frequéncia da repeticdo das desonestidades e os
valores da escala foram especificados (onde 1 = Nunca, 2 = Raramente, 3 = Com Pouca
Frequéncia, 4 = Com Alguma Frequéncia e 5 = Com Muita Frequéncia). Ainda assim, o
modelo abre espago para certa subjetividade (JANKE et al (2021); BILEN & MATROS
(2021); DAUMILLER & JANKE (2019)), mas sup0s-se que, com uma quantidade de
respostas alta o suficiente, ela se dissiparia, chegando a ser imperceptivel ou irrelevante.

As demais perguntas, que ndo seguiram esse modelo, serdo detalhadas a frente.

Com base nos resultados do paper de George Loewenstein (LOEWENSTEIN et al.
(2011)), formulou-se o questiondrio com uma fonte mais “informal”, intitulada
“Divertida” pela ferramenta do Google Forms. A explicacdo para esta decisdo estd no
fato de que, segundo o experimento tratado no trabalho referenciado, as pessoas
consideram sites profissionais mais seguros para fornecer informagdes, mas se sentem
mais propensas a revelar comportamentos piores e informagdes ‘‘sigilosas” ou
“secretas” em situacdes informais ou “antiprofissionais”. Os autores também afirmam
que as pessoas apresentam maior aversao em compartilhar informagdes dependendo do
qudo avancada ¢ a tecnologia. Para que seja mais facil de compreender, imagine

escrever um segredo em uma folha de papel ou em um post no Facebook.

A seguir, descreve-se cada pergunta do questionario sinteticamente®. O formulario
se dividiu em quatro segdes: a primeira se¢ao apresentava uma breve descri¢ao do
projeto, incluindo uma nota de agradecimento aos participantes, o tempo estimado para
preenchimento, a proposta da monografia e um e-mail para contato. Essa se¢do também

inclui a primeira pergunta, sobre o ano de entrada do aluno na universidade. Caso o

* KAHNEMAN, 2016.

> A transcrigdo detalhada do questionario pode ser vista ao final desta monografia, no anexo.
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aluno tivesse entrado nos anos de 2020 ou 2021 e ndo tivesse experiéncia presencial, era

direcionado para a secdo trés. Caso contrario, seguia para a segunda secao.

A secdo dois apresentava as perguntas que deveriam ser respondidas considerando
o modelo presencial e que serviram de comparacao para com a se¢ao trés que, por sua
vez, trataria do modelo de Ensino a Distancia. As perguntas definidas para a segunda
secdo tinham o mesmo modelo de escala Likert 5 pontos e associavam desonestidade
académica com o uso da internet ou de qualquer material adicional ndo permitido, a
troca de ideias ou possiveis respostas de outras pessoas, a tentativa de manipulacio do
professor e a alteracdo de respostas ja avaliadas com a finalidade de pedir revisdo e
aumentar a nota. Tais perguntas foram selecionadas para esta se¢do por serem as de
maior interesse em termos de comparacdo com o modelo de EAD. Mais perguntas
poderiam ser incluidas nessa secdo, mas o principio de manter o questionario curto foi

priorizado.

A secao trés, a de maior extensao, tratava diretamente sobre as atitudes desonestas
dos alunos no Ensino a Distancia. Além das perguntas apresentadas na se¢do anterior, a
terceira se¢do adicionava outros questionamentos, ainda no modelo de escala Likert 5
pontos, tratando das tentativas de convencer outros a fazerem seus exames, de reutilizar
um exame/trabalho de cursos anteriores, de inventar dificuldades técnicas para ganhar
vantagem e de inventar desculpas por ter perdido um prazo. Também foram incluidas
perguntas sobre os retornos positivos privados dos comportamentos académicos
desonestos e sobre a frequéncia com que o modelo de EAD facilitava este tipo de

comportamento em relagdo ao modelo presencial.

A secdo final se diferencia das demais por conta dos modelos de formatag¢ao das
perguntas e por tentar observar informagdes sobre a Instituicdo de Ensino. A primeira
pergunta desta se¢do era sobre quais medidas foram tomadas pela institui¢do de ensino
para garantir a integridade académica. Esta pergunta apresentou diversas medidas
utilizadas pelos professores no EAD: exames de duragdo curta, abertura da camera
durante a prova, exames e/ou questdes personalizadas com alguma informagdo
especifica do aluno, entre outras, e os alunos deveriam marcar se suas instituigdes

SR

implantaram (marcavam “Sim”) ou ndo as medidas (marcavam ‘“Nao”). A segunda
pergunta da quarta secdo questionava sobre a eficiéncia das medidas para garantir a

integridade académica e fornecia o0 mesmo modelo de escala Likert 5 pontos que as duas
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secdes anteriores. Ambas essas perguntas foram usadas para medir o efeito das medidas
implementadas pelos professores sobre as notas. J4 a terceira pergunta procurava
entender como o EAD afetou a escolha de disciplinas dos alunos, permitindo selecionar
diversas op¢des, como se matricular em matérias que seriam mais dificeis ou fora do
horario disponivel do aluno. Por fim, perguntou-se o curso do participante, com a
pretensdao de classifica-lo segundo um determinado grupo. Nesta ultima pergunta, os
alunos tinham opg¢des de curso para selecionar, juntamente com uma opg¢ao de “Outros

cursos nao mencionados” e de “Prefiro ndo responder”, permitindo o anonimato.

O questionario foi distribuido através de redes sociais como E-mail, WhatsApp,
Instagram e Facebook. Segundo relatos de alguns contribuidores, sabe-se que o
questionario foi enviado para instituigdes em diferentes regides do pais, mas ndo se sabe
ao certo seu alcance. Intencionalmente, um grande numero de respostas foi coletado

para tornar os resultados da pesquisa mais robustos.
2.2. Excel

Para a organizacdo dos dados coletados no questionario, utilizou-se o software
Excel. Isso tornou possivel que graficos e tabelas, entre outras ferramentas tteis, fossem
desenvolvidos para auxilio visual as conclusdes do questionario. A principio, supds-se
que seria suficiente utilizar a média dos valores coletados em cada parte analisada, dado
que a maioria das respostas eram formuladas em formato de escalas de 1 a 5. No
entanto, utilizou-se o nimero total de alunos que selecionou cada alternativa, dado que a
média traria resultados errdneos e conclusdes precipitadas. A disposi¢do das planilhas
dentro do arquivo utilizado foi feita considerando os resultados procurados, assim como

as respostas do formulario.

Uma informac¢ao que vale ser apontada sobre a forma de organizagdo do arquivo ¢
referente a elaboracao e visualizacao dos resultados. Para algumas das perguntas, se fez
necessario separar as respostas daqueles alunos que so tiveram experiéncia no modelo
online. Um exemplo disso foi na pergunta sobre a escolha das disciplinas: as respostas
foram separadas por conta da conotacdo comparativa da pergunta, que assumia que 0s
alunos saberiam qual seria a escolha 6tima a se fazer sobre quais disciplinas se

matricular, mesmo ndo sendo uma suposicdo totalmente verdadeira®.

¢ Isso é melhor explicado nas segdes seguintes € no anexo ao fim da monografia.
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3. Dados

Para a elaboragdo desta monografia, foi criada uma base de dados nova, através
das respostas do questionario, por onde pretende-se descobrir mais sobre o
comportamento geral dos alunos, com relagdo as atitudes de desonestidade académica,
no modelo presencial e EAD. Também foram incluidas algumas perguntas sobre os
métodos de avaliacdo utilizados, de onde serdo separados os efeitos que os professores

tiveram sobre as notas dos alunos.

Esta secdo se dedica a apresentar, de maneira objetiva, as 478 respostas do
questionario dos alunos, coletadas entre o dia de divulgagdo (25 de novembro de 2021)
e o dia de encerramento (31 de dezembro de 2021) da pesquisa. Uma versdao mais
extensa e detalhada se encontra ao final desta monografia, no Anexo. Como
mencionado na se¢do de Metodologia do Questionario (2.1.), ndo foram recolhidas
quaisquer informagdes sobre a identidade dos participantes, mas sim sobre seus

comportamentos.

Dentre os alunos que responderam o questionario, 63% (301 alunos) afirmaram
terem tido experi€éncia em ambos os modelos de ensino (presencial e online), enquanto
que 37% (177 alunos) disseram ter uma experiéncia exclusivamente online. Apesar de
ndo haver informagdes suficientes para saber a razao para tal distribui¢do, isso significa
que a maioria dos alunos que preencheu o formuldrio se identificou como capaz de
comparar seu comportamento presencial e online.

@ Sim, minha experiéncia me permite

responder apenas perguntas sobre os
exames online

@ Nao, minha experiéncia me permite
responder perguntas sobre os exames
online e presenciais.

Gradfico 1: Porcentagens de alunos que fizeram os modelos de ensino

3.1. Dados dos alunos que ingressaram na faculdade antes do inicio da Pandemia

(comparacao entre os modelos Presencial e EAD)

A comparacao entre os modelos presenciais e a distancia fez-se possivel gracas a

repeticdo de 4 perguntas especificas. As perguntas tratam de 4 comportamentos
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desonestos diferentes: a utilizagdo indevida de material adicional na realizacdo dos
exames; a troca desautorizada de ideias/informagdes com outras partes durante a
confeccdo dos exames; a manipulagdo dos instrutores para alteragdo de nota; e a

alteragdo direta das respostas, apds a corre¢ao do exame.

Os resultados referentes ao primeiro e ao segundo comportamento mencionado,
apresentados nos graficos 2 e 3, mostram um aumento claro na frequéncia dos alunos

cometerem atos desonestos.

Uso de Material Adicional durante Exames
Presencial X EAD (quantidade de alunos)

200
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160
140
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80

® Compartamento no Presencial ® Comportamento no EAD

Grdfico 2: Frequéncia em que alunos utilizaram indevidamente material adicional

durante Exames (Comparagdo entre modelos Presencial e EAD)

Troca de Informagdes Durante Exames
Presencial X EAD (quantidade de alunos)
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Grdfico 3: Frequéncia em que alunos trocaram Informagoes durante Exames

(Comparagado entre modelos Presencial e EAD)

Essas transgressoes foram julgadas como sendo as mais comuns entre todos os
graduando. Essa mudanga drastica do modelo presencial para o online ndo se repetiu nas
outras duas transgressdes. O grafico 4 com os dados sobre a manipulacdo dos
instrutores para alteracdo de nota e o grafico 5 sobre a altera¢do direta das respostas,

apos a corre¢ao do exame, revelam a mesma distribuicao de frequéncia nas respostas.

Manipulacao de Professor
Presencial X EAD (quantidade de alunos)
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Grdfico 4: Frequéncia em que alunos manipularam o Professor (Comparagdo entre

modelos Presencial e EAD)
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Alteracédo de Resposta Corrigidas
Presencial X EAD (quantidade de alunos)
300 289 286
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m Comportamento no Presencial m Comportamento ne EAD

Grdfico 5: Frequéncia em que alunos alteraram resposta corrigidas (Comparagdo entre

modelos Presencial e EAD)

A hipotese inicial, antes de se analisar os dados do questionario era de que, para
essas duas outras transgressoes, ocorreria 0 movimento oposto. Ou seja, imaginou-se
que estas duas ultimas transgressoes seriam mais comuns no modelo presencial, ja que o
contato humano as facilitaria, enquanto o distanciamento do modelo online as
dificultaria. Apelos emocionais sao muito mais eficazes quando ocorre um vinculo entre
o avaliador e o avaliado, facilitando o sentimento de empatia daquele em dire¢do a este.
Sabendo disso, os alunos se sentiriam menos encorajados a realizar as praticas

mencionadas no modelo online.

No entanto, o que aconteceu foi que ambas as transgressdes raramente ou nunca
ocorreram. Isso se repetiu para os alunos que estudaram em ambos os modelos, assim

como para aqueles que s6 fizeram o EAD.
3.2. Dados sobre as demais questoes estudadas

Em relagdo as demais transgressdes perguntadas, os alunos selecionaram, em sua
maioria, a op¢do que significava que eles ndo haviam feito o tipo de desonestidade

mencionada.

As perguntas sobre os efeitos positivos dos comportamentos académicos

desonestos (Questdo 13) e sobre a frequéncia com que o modelo de EAD facilitava este
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tipo de comportamento em relagdo ao modelo presencial (Questdo 14) tiveram

resultados parecidos.

Impacto da desonestidade sobre as notas

200 178 (37,2%)

150 131(27,4%)
100 86 (18%)

5 39 (8,2%) 9,2%)

, B I

Gradfico 6: Impressao dos alunos em relagdo ao impacto positivo de suas transgressoes

o

sobre suas notas

Leniéncia do EAD sobre atos desonestos
350 331(69,2%)
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Grdfico 7: Impressdo dos alunos em relagdo a leniéncia do EAD sobre as transgressoes

tratadas no questiondrio

No entanto, ambas essas questdes sao afetadas pelo viés da disponibilidade. Ainda
assim, vale apontar como a maioria dos alunos sentiu que seu comportamento acabou
sendo bem recompensado e que a percepcdo de leniéncia dos alunos sobre o modelo
online ¢ muito maior do que em relagdo ao modelo presencial. Isso gera uma relacdo de
feedback positivo, onde os alunos percebem um aumento de suas notas e da quantidade

de oportunidades de “cola” e, por isso, acabam “colando” ainda mais.
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A secdo final do questionario se dedicava a encontrar padrdes de diferentes
comportamentos dos alunos e algumas das caracteristicas de suas institui¢des. Foram
coletados, por exemplo, dados sobre a eficacia de medidas de combate a “cola”, mas
que envolvem a subjetividade dos alunos e, portanto, sdo afetados pelos vieses ja

mencionados.

Também foram coletados dados sobre a forma que os estudantes pensam sobre a
escolha de suas disciplinas. A pergunta com esse questionamento foi obrigatoria para
todos os alunos responderem. Isso poderia ser um problema para a questdo, pois ¢
comparativa em relagdo ao modelo presencial e os alunos que entraram na graduagao
durante 0 modelo de EAD nao possuiam uma nog¢ao real do que seria escolher matérias
no modelo presencial. Para evitar este problema, foi feita uma anélise das distribui¢des
dos dados dos alunos que estavam na graduacdo antes do inicio da pandemia com
aqueles que ingressaram durante a pandemia. Os dados observados foram similares com

ou sem a inclusdo dos alunos que so participaram do modelo EAD.

Procurando descobrir quantos alunos responderam que ndo cometeram atos
desonestos, fez-se um levantamento total dos alunos que experienciaram ambos o0s
modelos de ensino (presencial e online) e marcaram somente 1 (Nunca) em todas as
perguntas do questionario que tratavam de transgressoes académicas. A partir desse
filtro, descobriu-se que apenas 4 alunos (1,3% dos alunos que fizeram ambos os
modelos e 0,8% da amostra total de alunos que responderam o questionario) marcaram
que nao cometeram nenhum ato academicamente desonesto. Dentro desta amostra de
301 alunos que estudaram em ambos os modelos, hd aqueles que nao “colaram” apenas
durante o EAD e aqueles que ndo “colaram” apenas durante o presencial:
respectivamente, somente 2 alunos (0,7% desta amostra parcial e 0,4% da amostra total)
e 45 alunos (15% da amostra parcial e 9,4% da amostra total). Este ultimo dado
apresenta uma preocupacao maior para a sociedade, pois afirma que dos 49 alunos que
nunca colaram durante o presencial, quando esses tiveram a oportunidade no EAD,

apenas 4 escolheram ndo se tornar transgressores.

Uma analise semelhante foi feita com uma amostra de todos os alunos que
experienciaram apenas o modelo de ensino a distancia (total de 177 alunos). Dentre
esses alunos, apenas 1 (0,6% desta amostra parcial e 0,2% da amostra total) afirmou nao

ter “colado”.
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Por fim, a ultima pergunta se dedicava a separar os alunos de acordo com seus
respectivos cursos. A resposta oferecia diversas opgdes de cursos e cada um dos alunos
s0 poderia escolher uma. Observa-se que o questionario foi respondido por alunos de

diferentes cursos, sendo Economia o com maior percentual (22,2%):

@ Administragéo

@ Arquitetura e Urbanismo
@ Comunicagao / Jornalismo
@ Design

@ Direito

@ Economia

@ Engenharia

@ Geografia e Meio Ambiente

13V

Grdfico 8: Participa¢do de cada curso nas respostas do questionario
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4. Resultados

Estudos anteriores (KING & CASE (2014); CALABRESE et al. (2007)) mostram
como o ambiente online esta associado com mais desonestidade no comportamento
académico. Em contrapartida, ha quem extraia resultado exatamente contrario (BILEN
& MATROS (2021)). Utilizando os métodos descritos, com os dados mencionados, de
fato identificou-se uma alteragdo no comportamento dos estudantes, apds a transi¢ao de
modelos de ensino: um aumento brusco na quantidade de comportamentos académicos

desonestos.

Prezencial
i 2 3 4 5
1 16% 6% 5% 0% 13%
2 2% 0% 5% 7% 1%
EAD 3 11% 9% 26% 4% 3%
4 159% 10% 13% 450 4%
o) 45% G66% S0% 43% T3%

Tabela 1’: Como os alunos passaram a se comportar com a transigdo entre modelos, em

relacdo ao uso indevido de material adicional

A Tabela 1 (acima) exibe todos os 301 alunos que fizeram ambos os modelos e
selecionaram uma determinada frequéncia em que repetiram o comportamento apontado
durante o modelo presencial (colunas) e qual frequéncia eles selecionaram, depois, no
modelo online (linhas). Sendo assim, a soma das porcentagens de cada coluna ¢ igual a
100%. As células pintadas de verde simbolizam a redugdo de “cola”, enquanto as
pintadas de vermelho mostram o aumento. Por exemplo, daqueles que raramente
cometiam esta desonestidade académica (frequéncia 2) no modelo presencial, 66%

passou a se comportar com uma frequéncia 5 no modelo online.

Ao comparar o grafico sobre o uso de material adicional (Grafico 2), juntamente
com a Tabela 1, a passagem do modelo presencial para o modelo de ensino a distancia
gerou um claro aumento (canto inferior esquerdo da tabela com as células pintadas em
vermelho) na pratica desonesta mencionada na questdo. Por exemplo, do conjunto de
alunos que respondeu que no modelo presencial ndo usou material adicional
indevidamente, 45% respondeu que usou com muita frequéncia e 19% com alguma

frequéncia quando os exames passaram a ser online. Apesar de terem selecionado, em

7 Uma explicagdo mais detalhada sobre como esse tipo de tabela se encontra no Anexo
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média, frequéncias um pouco menores, os alunos que so6 fizeram o EAD se

comportaram similarmente aos alunos que fizeram ambos os modelos.

Presencial
1 2 3 4 5
1 14% P 3% 0% 49
2 12% 7o 5% 0% 205
EAD 3 185% 404 29% 11% 4%
4 16% 230 129% 539G 4%
5 40% G495 509% i i 2200

Tabela 2: Como os alunos passaram a se comportar com a transi¢do entre modelos, em

relagdo a troca de informagoes

A pergunta sobre troca desautorizada de informacdes, por sua vez, ¢ muito
semelhante a tratada anteriormente: a pratica de ambas teve um aumento significativo
com a transicdo do modelo presencial para o online, devido a falta de meios de
vigilancia durante a realizacdo dos exames; ambas sdo muito facilitadas pelo avango da
tecnologia, que possibilitou, nesse caso, a consulta e a troca de mensagens instantaneas.
Vale mencionar também que, assim como nos resultados da pergunta anterior, aqueles
alunos que s6 fizeram o EAD, em média, selecionaram frequéncias um pouco menores,
mas seu comportamento também ndo variou significativamente em relacdo ao dos

alunos que fizeram ambos os modelos.

Sem os olhares vigilantes dos administradores de exames, muitos alunos
aproveitaram a liberdade do modelo online para consultar materiais externos (como
internet, livros e anotagdes) e conversar com colegas durante a realizacdo dos exames.
Essas praticas desonestas apresentam um retorno positivo para os alunos, pois as
chances de ser acusado com evidéncias sio muito remotas. A consideracao dessa
probabilidade, juntamente com todos os motivos que levam um universitario a “colar”,
torna essas praticas as mais comuns e justifica o aumento gritante de desonestidade

académica encontrado nesta pesquisa.

Possivelmente, a caracteristica que mais separa essas duas praticas tratadas no
formulario e que justifica uma maior reincidéncia na segunda, ¢ o fato de que os alunos
nao identificam seus atos como desonestos, quando sdo feitos em prol de outros. Isso é,
enquanto a primeira pergunta trata de um ato que beneficia somente aquele que

consulta, a segunda pode beneficiar mais aquele que recebe a “cola” do que aquele que
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forneceu, enquanto o risco continua préximo de nulo para todos os envolvidos.
Portanto, aquele que compartilhou as respostas com seus colegas dificilmente vera seus

atos como desonestos .

Presencial
1 2 3 4 5]
1 280 30%% 28% 13% 13%
2 8% 520 28% 20%% 389
EAD 3 2% 11% 32°%% 33% 0%
4 1% 6% &% 20% 13%
3 2% 2% 4% 13% 38%

Tabela 3: Como os alunos passaram a se comportar com a transi¢do entre modelos, em

relagdo a manipulagdo dos professores

Presencial
1 2 3 4 5
1 B69%G 67% 67% 0% 0%
2 2% 11% %% 0% 0%
EAD 3 1% 0% 33% 0% 0%
4 0% 11% 0% 0% 0%
5 0% 11% 0% 0% 0%

Tabela 4: Como os alunos passaram a se comportar com a transi¢do entre modelos, em

relagdo a alteragdo de respostas corrigidas

Diferentemente das comparacdes anteriores, as comparagoes sobre a manipulagao
do professor e a alteracao da resposta ndo apresentaram grandes divergéncias entre os
modelos presencial e online. Como as tabelas 3 e 4 mostram, na verdade, a maior parte
dos alunos manteve seu comportamento (diagonal com as células em branco) ou
diminuiu (canto superior direito da tabela com as células em verde) a pratica desonesta
mencionada. Isso se manteve, ndo apenas para os alunos que fizeram ambos os
modelos, mas também para aqueles que s6 fizeram o EAD. Uma hipdtese que justifica
esse resultado para a manipulacdo do professor seria o fato de que, nesse caso, a
impessoalidade do modelo a distdncia serve como uma medida de combate a
desonestidade: apelos emocionais sao muito mais eficazes quando ocorre um vinculo
entre o avaliador e o avaliado, facilitando o sentimento de empatia daquele em diregdo a
este. Sabendo disso, os alunos se sentem menos encorajados a realizar a pratica

mencionada.
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E possivel ver de maneira muito mais clara que os alunos, de fato, diminuiram (ou
mantiveram) seu comportamento, quando se trata de alterar as respostas apds terem sido
corrigidas. Tal transgressdo se tornou praticamente inviavel no EAD, uma vez que
quando um aluno envia suas respostas para o avaliador, este ja tem acesso a todas as
respostas originais e as utilizara no caso de qualquer pedido de revisdo. Portanto, para o
aluno, se comportar desta forma no modelo online ¢ muito mais arriscado pois o
avaliador muito possivelmente ird reparar na mudanca entre as duas versoes (aquela

entregue inicialmente e a outra entregue como revisao).

No modelo presencial, apesar de ainda ser incomum, essa pratica s6 ¢ possivel
pois os exames sdo devolvidos ao aluno para pedidos de revisdo, as vezes possibilitando
alteracdo da parte do transgressor. Para evitar esse comportamento, muitas vezes, 0s
professores tiram copias de todos os exames feitos antes de devolverem aos alunos.
Assim, repete-se 0 método de combate natural do modelo online, pois os avaliadores

tém uma versao para comparagao caso suspeitem de mudangas nas respostas.

Uso de terceiros para fazer exames

350  318(66,5%)
300
250
200
150

100 68 (14.2%) 56 (11,7%)

50 22 (4,6%) 14 (2,9%)
- [ ] ——
3

4 5

Gradfico 9: Frequéncia com a qual os alunos convenceram outros a fazerem seus

proprios exames

Outra desonestidade que ndo apresentou grande quantidade de transgressdes foi a
da pergunta 7, sobre convencer terceiros a fazerem os exames do aluno avaliado. No
modelo online, teoricamente, esse comportamento desonesto passaria mais
despercebido por duas razdes principais. A primeira ¢ que o compartilhamento das
questdes foi facilitado, dado que elas foram enviadas digitalmente do professor para os

alunos, que poderiam encaminhd-las para outros sem muita dificuldade. A segunda ¢
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que o avaliador ndo ¢ capaz de ver o avaliado. No modelo presencial, o contato visual
do professor com os alunos permite criar vinculos e, principalmente, reconhecer estes,
dificultando a entrada de terceiros para fazer a prova no lugar. No entanto, nessa
questdo, a grande maioria dos alunos selecionou a op¢do que afirmava que nunca

tiveram esse comportamento.

Se houvesse uma diferenga entre as respostas, era natural supor que as aulas
presenciais sdo menos lenientes com esse tipo de transgressdo, por conta da segunda
razado, mencionada no paragrafo anterior (facilita o reconhecimento dos alunos e a
identificacao de “impostores”). Enquanto isso, no modelo de ensino a distdncia, muitos
alunos interagem com seus educadores somente através de dudios ou mensagens, sem

nunca precisar se identificar.

Apesar de ndo ter se apresentado como uma ameaga, existem maneiras de
dificultar (mas ndo impossibilitar) a pratica de convencer outros a fazerem seus proprios
exames no modelo online. Uma delas seria colocar os exames dentro de links
especificos, permitindo apenas um login por aluno. Para isso, alguns professores
relataram ter usado softwares (como Moodle), ao invés de mandar a prova digitalizada
em formato de PDF. Infelizmente, isso ndo impede os alunos de tirar fotos ou prints da
tela do computador e enviar para terceiros, com a expectativa de obter ajuda para

resolvé-las.

Reutilizacdo de exames de cursos passados

250
0
200 192(40,2%)
150
0 0,
100 91 (19%) 94 (19,7%) 0
50 44 (9,2%) 57 (11,9%)
: m B
1 2 3 4

Gradfico 10: Frequéncia com a qual os alunos reutilizaram um exame/trabalho de

cursos anteriores
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A questdo 8 fala sobre a reutilizacdo de exames/trabalhos antigos e, assim como
na pergunta 7, acredita-se que no modelo presencial, a concentragdo das respostas seria
maior na op¢do 1 (Nunca fizeram). Ainda assim, a transgressao tratada nessa pergunta
parece ser igualmente possibilitada nos dois modelos. No entanto, com relagdo a pratica
dos alunos dessa desonestidade, uma das razdes que pode explicar uma possivel maior
dificuldade no modelo presencial seria o fato do graduando estar sendo vigiado pelo
aplicador da prova. Esse contato visual foi, como ja afirmado, impossibilitado no
modelo online, mas quando posto em pratica causa inseguranca nos alunos, por medo de
serem pegos e sofrerem as consequéncias. Ademais, em determinadas situagdes,
supde-se que um professor observador faz com que os alunos tenham uma reacdo moral

diferente, devido ao relacionamento desenvolvido durante as aulas.

A forma de evitar a pratica mencionada na pergunta 8, em ambos os modelos,
seria a verificagdo, por parte dos professores ou de algum parceiro terceirizado (como
uma empresa ou um software), de todos os exames ja entregues, alertando para aqueles

que se repetirem.

Dificuldades técnicas para ganhar vantagens

400
350
300
250
200
150

100 62 (13%) 38 (7.9%)

50 21(4,4%)  21(4,4%)
; ] - i i

1 2 3 4 5

336 (70,3%)

Grdfico 11: Frequéncia com a qual os alunos inventaram dificuldades técnicas para

ganhar uma vantagem
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Uso de desculpas para perda de prazo
300 277

250
200
150
94
100 47
50 59 21
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Grdfico 12: Frequéncia com a qual os alunos usaram alguma desculpa por ter perdido

um prazo

As perguntas 9 (sobre inventar dificuldades técnicas para ganhar vantagens) e 10
(inventar desculpas por ter perdido o prazo) também sdao similares entre si pelo seu
conteudo e por apresentaram uma predominancia de alunos que nunca haviam cometido
as referidas infragdes. Por outro lado, em termos comparativos entre os modelos, a
pergunta 10 ndo apresenta razdes claras sobre por que os resultados seriam diferentes
entre os modelos. Inventar desculpas por ndo cumprir com um prazo ¢ um
comportamento académico usual de qualquer aluno, independente da condicdo de

ensino, explicado pela Economia Comportamental pela nossa tendéncia a procrastinar.

As perguntas 13 (Grafico 6) e 14 (Grafico 7), ao final da terceira se¢do, nao
mencionaram praticas desonestas. Ao invés disso, tentou-se descobrir qual seria a
impressao dos alunos com relacao aos efeitos do modelo online sobre seu desempenho.
Primeiramente, perguntou-se sobre o impacto das desonestidades sobre as notas dos
alunos e a maioria dos alunos sentiu que seu comportamento acabou sendo
recompensado. Isso gera uma relagdo de feedback positivo, onde os alunos percebem
um aumento de suas notas por conta da pratica de “cola” e, por isso, acabam “colando”
ainda mais. A pergunta 14 indagava se, na opinido dos alunos, o EAD facilita
comportamentos desonestos. Para aqueles que responderam o questionario, a percepcao
de leniéncia do modelo online é muito maior. As justificativas para isso, como ja
mencionamos, sao diversas e giram principalmente em torno das diferengas entre os

modelos.
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A percepgao que os alunos demonstraram sobre seus atos desonestos foi diferente
no modelo presencial do que no modelo online. A primeira razao para isso ¢ que, como
vimos anteriormente, a quantidade de “colas” aumentou muito com a passagem de um
modelo para o outro. Isso, combinado com a maior facilidade para “colar” sem ser pego,
que os alunos encontraram no modelo online, contribui para que os "frutos colhidos"

sejam de fato positivos.

O modelo presencial apresenta uma maior ameaga aos alunos desonestos, ja que o
calculo de recompensas positivas que os alunos enxergam na “cola” precisam

considerar o custo de ser identificado como “colando”.

A primeira questdo da ultima se¢dao (pergunta 15 do questiondrio) da inicio a
questionamentos referentes a instituicdo de ensino, perguntando sobre quais medidas
foram implantadas na universidade do aluno para garantir a integridade académica. As
respostas foram variadas para cada aluno, dependendo da institui¢do e da faculdade
cursada, mas a informag¢ao que mais vale ser mencionada, dada a coleta dos dados dessa

pergunta, ¢ quais medidas tiveram mais (ou menos) aderéncia dos alunos/professores.

A alternativa com o menor numero de selecoes é a de “Abertura da camera
durante a prova” (16,9%). Isso se justifica por conta de um debate juridico sobre a
privacidade dos alunos, que limita a implantacdo dessa medida, por parte das
universidades. Por outro lado, a alternativa com maior aderéncia por parte dos alunos
foi a de “Diferentes tipos de avaliagdes como pesquisas, video aulas, etc.” (80,3%). Essa
medida permitiria diferentes formas de testar o conhecimento dos alunos, sem
obrigéa-los a decorar informagdes para os exames. Faz pleno sentido que essa seja a de
maior aderéncia, principalmente devido ao fato de que muitos cursos optam menos por
exames tradicionais e mais por projetos com diferentes formas de avaliagao, colocando

os alunos em cenarios de pratica.
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Eficacia das medidas implantadas no
combate a desonestidade
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Grdfico 13: Impressdo dos alunos sobre a frequéncia da eficdacia das medidas

implantadas no combate a desonestidade académica

A questdao 16 do questiondario, por sua vez, procura entender o sucesso de ditas
medidas em combater as praticas desonestas. Infelizmente, as respostas dos alunos
tendem para um ponto pouco conclusivo. Interpretando os resultados, sabe-se que a
maioria dos alunos sentiu que as medidas experienciadas foram eficazes com pouca
frequéncia. Assim, comprova-se que o modelo online ainda carece de melhorias no

combate a desonestidade académica.

Presenciais e EADs Presenciais

N

20,1%

= Nan = Menos mistéfias Haordrio  "Maismakras  =Mais dificeis

Grdficos 14: Opinioes sobre as escolhas de disciplinas de todos os alunos que
responderam o questiondrio
Grdfico 15: Opinioes sobre as escolhas de disciplinas apenas dos alunos que estudaram

no modelo Presencial

Chegando ao fim do questionario, a pergunta 17 indaga sobre a escolha dos alunos
em relacdo as disciplinas cursadas no modelo online e se elas seriam diferentes das

feitas no modelo presencial. Sendo assim, algumas op¢des foram dadas e as diferencas
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mais notaveis estdo nas alternativas “Nao, eu teria me matriculado nas mesmas
disciplinas se estivesse em modelo presencial” e “Sim, peguei matérias que seriam mais
dificeis caso as fizesse em modelo presencial”. Em relacdo as demais alternativas de
resposta, ndo ocorreram grandes variacdes entre os alunos que tiveram aulas presenciais

e aqueles que ndo tiveram, mas houve uma representatividade relativamente alta®.

Primeiramente, a alternativa que fala sobre as matérias mais dificeis ¢
influenciavel, por exemplo, pela definicdo do que ¢ dificil para cada aluno. No entanto,
considerando a hipotese de que ndo existem diferengas expressivas entre a habilidade
dos alunos, entende-se que a definicdo propria sobre a dificuldade de cada disciplina

ndo ¢ relevante, mas a defini¢do de terceiros pode ser bem “contagiosa”.

No modelo presencial, alunos de diferentes periodos possuem um maior contato
com alunos mais velhos, que frequentemente compartilham suas experiéncias
académicas. Sem esse contato, alunos que comegaram no modelo de EAD apresentam
uma menor no¢ao, em meédia, sobre quais matérias sao as mais dificeis e ndo conseguem

adicionar essa variavel na decisao de quais disciplinas cursar.

Por outro lado, a diferenga notavel entre as porcentagens de alunos que
selecionaram a opg¢do que tratava de pegar as mesmas matérias em ambos os modelos
segue uma logica similar. Alunos que experienciaram o modelo presencial t€m uma
maior no¢ao sobre quais matérias pegar para maximizar suas notas € aprovagoes ou
adiantar suas formaturas. Enquanto isso, alunos que entraram recentemente na faculdade
tendem a seguir os curriculos determinados por seus respectivos departamentos ou, em

alguns casos, ndo possuem a opcao de escolha.

A pergunta final do formuldrio (18") se dedicava a entender as diferentes
frequéncias de desonestidade entre diferentes escolhas de curso. Com isso em mente,
para identificar os resultados mais pertinentes, decidiu-se comparar os 4 cursos com
maiores porcentagens de alunos: Economia (22,2%), Direito (14,7%), Engenharia
(13%) e Medicina (11,9%). Aqui serdo ressaltadas, principalmente, as diferencas, mas

os resultados completos estdo no anexo.

¥ Cada alternativa e a porcentagem de alunos que a selecionou estd no anexo.
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Qi 1 2 3 4 5 Q2 1 2 3 4 5
Economia [453% 28.0% 4.0% 53% 17.3% Economia [48,0% 213% 8.0% 10.7% 12.0%
Direito 31,9% 27.7% 149% 4.3% 21.3% Direito 234% 383% 6.4% 106% 213%
Engenharia | 28,9% 31,1% 17.8% 22% 20,0% Engenharia | 37,8% 28,9% 111% 0,0% 222%
Medicina  21.4% 21.4% 107% 14.3% 32.1% Medicina  14,3% 17.9% 14.3% 17.9% 35.7%
Qs 1 2 3 4 5 Q6 1 2 3 4 5
Economia  9.4% 12,3% 12.3% 20.8% 45,3% Economia  8.5% 11,3% 14.2% 21.7% 44 3%
Direito 114% 8.6% 5,7% 15,7% 58.6% Dirgito 29% 57% 6.6% 20,0% 62.9%
Engenharia 6.5% 3.2% 14.5% 16.,1% 59.7% Engenharia  3.2% 4.8% 12.9% 258% 53.2%
Medicina 0.0% 67% 4.4% 20.0% 68.9% Medicina 44% 22% 6,7% 17.8%[68,9%

Tabela 5: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 1 (Q1)
Tabela 6: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 2 (Q2)
Tabela 7: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 5 (Q5)

Tabela 8: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 6 (Q6)

Ao comegar pelas primeiras questdes comparaveis (1 e 5; 2 e 6), percebe-se que
esses 4 maiores cursos apresentaram uma transi¢do semelhante entre as alternativas de
nunca “colar” e “colar” com muita frequéncia. Além disso, duas particularidades que se
fazem notar na comparagdo acima sdo, primeiramente, como mesmo no modelo
presencial, a distribuicdo de frequéncia nos dois comportamentos tratados ao inicio do
questionario ¢ mais equilibrada, diferente de outras questdes do questionario, que
demonstraram tendéncia para ou baixissimas ou altissimas taxas de “cola”, sem espago
para meio-termos. A segunda particularidade seria o fato de os alunos de medicina

relatarem ter repetido os comportamentos mencionados com uma frequéncia

relativamente alta, mesmo durante o modelo presencial.

Q3 1 2 3 4 5 Q4 1 2 3 4 5
Economia (¥2,0% 16,0% 8,0% 2.7% 1,3% Economia | 98,7% 1.3% 0,0% 0,0% 0,0%
Dirgito 61,7% 191% 106% 4,3% 4.3% Dirgito 95.7% 2,1% 2.1% 0,0% 0,0%
Engenharia 68,9% 17.8% 8.9% 4.4% 0.0% Engenharia | 95,6% 2.2% 2.2% 0.0% 0.0%
Medicina | ¥1.4% 17.9% 00% 3.6% 7,1% Medicina 92.9% 7.1% 0,0% 0,0% 0,0%
Q1 1 2 3 4 a Q12 1 2 3 4 5
Economia 70,8% 226% 2.8% 2.8% 0,9% Economia | 9F.2% 1.9% 0.9% 0.0% 0.0%
Dirgito 72.9% 10,0% 10.0% 4,3% 2,9% Dirgito 92.9% 4.3% 2,9% 0,0% 0,0%
Engenharia | 77.4% 14.5% 3.2% 1,6% 3.2% Engenharia [100,0% 0.0% 0.0% 0,0% 0.0%
Medicina [844% 11,1% 0,0% 0,0% 44% Medicina [ 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Tabela 9: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 3 (Q3)
Tabela 10: Selecao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 4 (Q4)
Tabela 11: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 11 (Q11)
Tabela 12: Selegcdo dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 12 (Q12)

Quanto as demais questdes comparaveis (3 e 11; 4 e 12), observa-se, como ja

mencionado, uma menor tendéncia a pratica dos comportamentos tratados, em ambos os
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modelos. Interessantemente, percebe-se que enquanto o modelo online demonstra
leniéncia com a maior parte das praticas académicas desonestas, para o comportamento

da questdo 4, expressou-se maior intolerancia entre os alunos de Engenharia e Medicina.

QT 1 2 3 4 A Q8 1 2 3 4 5
Economia 651% 151% 113% &57% 2.8% Economia 35,8% 16.0% 21.7% 104% 16,0%
Direito B5. 7% 11.4% 114% 8,6% 29% Direito 44 3% 17,1% 22,9% 10,0% 57%
Engenharia 89.7% 17.7% 14.5% 4.8% 3.2% Engenharia 21,0% 21,0% 25.8% 12,9% 19.4%
Medicina 64.4% 17.8% 133% 22% 22% Medicina 561,1% 15,6% 17.8% 6.7% 8.9%
Q9 1 2 3 4 b Q10 1 2 3 4 5
Economia [T26% 17.0% 66% 238% 09% Economia 604% 179% 132% 66% 19%
Direito 71.4% 100% 114% 4.3% 2.9% Direito 60.0% 171% 7.1% 129% 29%
Engenharia #9.0% 9.7% 3.2% 16% 65% Engenharia | 71,0% 21.0% 48% 1,6% 1,6%
Medicina T7.8% 67% 67% 44% 44% Medicina [66.7% 20.0% 67% 00% 67%
Q13 1 2 3 4 & Q14 1 2 3 4 5
Economia 9.4% 16,0% 17.,9% 31,1% 255% Economia 0.0% 1.9% 94% 24 5% B4 2%
Direito 57% T14% 17.1% 15,7% 54,3% Direito 43% 29% 14% 22 9% 68,6%
Engenharia 0,0% 6,5% 306% 24.2% 38,7% Engenharia 1.6% 1,6% 3,2% 14,5% 79.0%
Medicina 44% 6.7% 2.2% 37.6% 48,9% Medicina 0.0% 22% 22% 44%[99.1%

Tabela 13: Selecao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 7 (Q7)

Tabela 14: Selecao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 8 (Q8)

Tabela 15: Selegdo dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 9 (Q9)
Tabela 16: Selecdo dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 10 (Q10)
Tabela 17: Sele¢ao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 13 (Q13)
Tabela 18: Selec¢ao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 14 (Q14)

O restante das questdes da secdo 3 expde diferentes resultados entre si, mas com
pouca divergéncia entre os 4 maiores cursos. As distribuigdes menos concentradas estao
nas questdes 8 e 13, mas ainda assim demonstram maior inclinagdo para um lado

especifico.

Um resultado final procurado foi sobre a parcela dos alunos que escolheu nio
praticar nenhum ato desonesto. Portanto, foi feita uma contagem da quantidade de
alunos que responderam 1 nas praticas desonestas mencionadas no questionario. Dentre
todos os universitarios que entraram no EAD, apenas um sinalizou nunca ter repetido
qualquer um dos comportamentos mencionados. Dentre os estudantes que
experimentaram ambos os modelos, por outro lado, 2 alunos selecionaram 1 em todos

os comportamentos mencionados na secdo sobre o EAD, mas 4 selecionaram 1 em
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todos os mencionados nas duas sec¢des. Esses valores nao sao relevantes, considerando a

amostra total.

Supde-se que o EAD gerou uma variacdo nas notas dos alunos, no sentido de
aumenta-las. No entanto, o sentido e a razdo para esta variagdo ainda ndo foram
determinados. Hipotetiza-se que tenha sido o comportamento desonesto dos alunos
combinado com a falta de métodos de combate eficientes contra as “trapagas”. Da
mesma forma, outras explica¢des igualmente plausiveis seriam os exames terem ficado
mais faceis, ou que os professores nao souberam como avaliar adequadamente seus

alunos quando as aulas passaram a ser online.

O tema da integridade académica ¢ vasto, € ainda ha muito sobre o que se discutir,
inclusive sob outras variadas abordagens que ndo foram objeto desta monografia. O
presente trabalho busca contribuir na pesquisa de tema tdo relevante e atual que,
certamente, ainda revelara novas e surpreendentes perspectivas de andlise.
Recomenda-se maior estudo e elaboracdo de uma maior variedade de bases de dados

para embasamento.
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6. Anexo - Descri¢do do Questionario e Alguns Resultados

Durante a elaboragdo do questiondrio, delimitou-se aos significados de
“desonestidade académica” que seriam utilizados. Dessa forma, as perguntas poderiam
ser mais diretas e os resultados mais precisos. A preservacao da anonimidade também
foi considerada vital para o preenchimento correto e verdadeiro do formulario, por parte

dos alunos.

As perguntas utilizadas no formulério foram inspiradas (com a devida referéncia)
em pesquisas anteriores ou de elaboragdo propria. A decisdo sobre as perguntas
selecionadas também considerou a importancia de um questionario breve e direto.
Entende-se que questiondrios muito longos atraem um menor nimero de participantes e
uma maior disparidade entre as respostas e a realidade, por conta de uma quantidade
limitada de atencdo que os alunos sdo capazes de dar. Com isso em mente, 0
questionario deveria ser breve e as respostas deveriam ser selecionadas conforme uma

defini¢do especifica de desonestidade académica.

O questionario, como sera exposto neste anexo, foi composto de 4 secoes.
Primeiramente, o questionario se iniciava com um simples texto explicativo sobre a

proposta:

“Primeiramente, agrade¢o a todos que se disponibilizaram a preencher este
questionario. O tempo de preenchimento ¢ de, em média, menos de 10 minutos. A data

limite para preenchimento deste formulario é de 31/12/2021.

O presente formulario deve ser respondido por estudantes da graduacdo que estavam
ou estdo tendo aulas online, em qualquer universidade, durante o periodo em que foi
imposto o Ensino a Distancia (EAD). Mais especificamente, qualquer aluno que tenha

cursado a universidade em 2020 e/ou 2021.

A principal motivagdo desta monografia e, portanto, das perguntas que se seguirdo, é
estudar a integridade académica durante a pandemia do COVID-19, associadas as
provas, testes, trabalhos e quaisquer outras avaliagoes que deveriam ser feitas
individualmente (usaremos o termo generalizado "exame" para identificar as diferentes

avaliagoes).
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Todas as informagoes registradas sdo estritamente confidenciais, anonimas e serdo

utilizadas somente para fins académicos.

Em caso de qualquer duvida ou pontuagdo sobre a pesquisa, sinta-se livre para mandar

um e-mail para: monopwgf.2021(@gmail.com”
E, em seguida, a primeira pergunta era obrigatoria:

“Vocé entrou na faculdade em 2020 ou em 2021 e, portanto, cursou a universidade
majoritariamente com aulas online?

A - Sim, minha experiéncia me permite responder apenas perguntas sobre os exames
online

B - Ndo, minha experiéncia me permite responder perguntas sobre os exames online e
presenciais.”

@ Sim, minha experiéncia me permite

responder apenas perguntas sobre os
exames online

@ Nao, minha experiéncia me permite
responder perguntas sobre os exames
online e presenciais.

Grdfico 1: Porcentagens de alunos que fizeram os modelos de ensino

Com o objetivo de tornar o questionario mais organizado e compreensivel, foi
condicionado que caso o(a) aluno(a) marcasse a op¢ao “A”, seria levado (a) a pular a
secdo 2 (onde responderia perguntas sobre o que se recordava de sua experiéncia no
ensino presencial) e seria transferido(a) diretamente para a secdo 3, onde responderia
perguntas estritamente sobre a sua experiéncia no modelo de Ensino a Distancia. Por
outro lado, caso o(a) aluno(a) selecionasse a op¢ao “B”, seguiria a ordem normal do

questionario, passando primeiro pela secdo 2 e, em seguida, pela 3.

Sendo assim, a se¢do 2 do questionario se iniciava com um titulo em negrito que
dizia: “Perguntas sobre o seu comportamento, como aluno no PRESENCIAL”. Também
foi incluido um pequeno texto explicativo sobre a secdo em si e sobre uma possivel

duvida na interpretacdo das respostas em formato de escala:


mailto:monopwgf.2021@gmail.com
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“«“

essa segdo, favor embasar suas respostas apenas em Seu comportamento em
disciplinas feitas PRESENCIALMENTE, ou seja, antes da pandemia, antes do modelo
de Ensino a Distancia (EAD). Todas as perguntas desta se¢do seguirdo um modelo de
escala, onde 1 = Nunca, 2 = Raramente, 3 = Com Pouca Frequéncia, 4 = Com Alguma

Frequéncia e 5 = Com Muita Frequéncia.

Obs: Lembre-se de que consideramos Exames = provas, testes, trabalhos e quaisquer

’

outras avaliagoes que deveriam ser feitas individualmente.’

A secdo 2 era composta por 4 perguntas (obrigatorias para aqueles que passavam
por essa secdo) com respostas em formato de escala. As perguntas foram feitas na

ordem listada a seguir:

1 - “Com que frequéncia vocé resolveu perguntas de exames propostos para serem sem
consulta, usando a internet ou qualquer material adicional (como anotagoes ou papéis
preparados previamente)? ”;

2 - “Com que frequéncia vocé trocou (compartilhou e/ou recebeu) ideias ou possiveis
respostas com outras pessoas, durante um exame proposto para ser individual? ”’;

3 - “Com que frequéncia vocé tentou manipular um professor através da demonstra¢do
de emocgoes (por exemplo, desespero, tristeza), com a finalidade de obter extensoes de
prazo ou notas melhores?” e

4 - “Com que frequéncia vocé alterou uma resposta depois que um exame foi avaliado

e, em seguida, pediu revisdo de nota com a resposta alterada?”

Uma vez que as perguntas fossem respondidas, o(a) aluno(a) seguiria para a se¢ao
3, onde as perguntas elencadas acima se repetiriam, mas ndo necessariamente na mesma
ordem. Isso foi feito com o objetivo de comparar as experiéncias presenciais e onlines
daqueles que tiveram a oportunidade de passar por ambos. A se¢do comecava de forma
similar a anterior, com um titulo em negrito: “Perguntas sobre o seu comportamento,
como aluno durante a Pandemia, no modelo de Ensino a Distancia (EAD)” e um texto

explicativo:

“«“

essa se¢do, para embasamento das suas respostas, favor considerar apenas o seu
comportamento em disciplinas feitas durante o periodo de EAD, ou seja, em aulas

ONLINE. Todas as perguntas desta se¢do seguirdo um modelo de escala, onde 1 =
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Nunca, 2 = Raramente, 3 = Com Pouca Frequéncia, 4 = Com Alguma Frequéncia e 5

)

= Com Muita Frequéncia.’

Em seguida, a secdo 3 era composta por 10 perguntas com respostas em formato
de escala, similar a se¢do 2 e da forma que se ¢ explicado no texto mencionado acima.
Todas as perguntas, exceto pela ultima desta secdo, eram obrigatérias. A primeira

pergunta da se¢do seguia da seguinte forma:

5 - “Com que frequéncia vocé resolveu perguntas de exames propostos para serem sem
consulta, usando a internet ou qualquer material adicional (como anotagoes ou papéis

preparados previamente)?”’;

Uso de Material Adicional durante Exames
Presencial X EAD (quantidade de alunos)

200
180 176
180
140
120
100
88 80
80 67
60
38 46
40 30 30 28
- | o H B
1-Nunca 2 3 e 5 - Frequentemente

¥ Comportamento no Presencial ® Compoertamento no EAD

Grdfico 2: Frequéncia em que alunos utilizaram indevidamente material adicional

durante Exames (Comparagdo entre modelos Presencial e EAD)



Uso de Material Adicional Durante Exames

300
250
200
150

100
- : 39 (8,2%)

(EAD)

252 (52,7%)
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Gradfico 16: Frequéncia em que alunos utilizaram material adicional durante Exames

(apenas EAD)
Presencial

1 P 3 4 3

1 16% 6% 2% 0% 13%

2 &% 5% 5% 7% 1%

EAD 3 11% 9% 26% 4% 3%
4 15% 10% 13% 455 4%

i) 45% 65% 0% 43% T8%

Tabela 1: Como os alunos passaram a se comportar com a transi¢do entre modelos, em

relacdo ao uso de material adicional

Como a se¢dao 3 comecava com a pergunta 5, que repetia a pergunta 1, ela foi a

primeira a ser utilizada como meio de relacionar o ambiente presencial ao online. O

Grafico 2 apresentado no corpo monografia (secdo 3.1) ¢ a comparacdo das respostas

coletadas sobre o modelo presencial ¢ o modelo online de todos os alunos que

experienciaram ambos. O grafico revela que as taxas de “cola” sdo relativamente baixas,

mas que aumentam consideravelmente no modelo online. O Grafico 16, por sua vez,

demonstra a distribuicdo do comportamento de todos os 478 alunos no EAD, incluindo

aqueles que ndo fizeram presencial, em relagdo a transgressdo tratada nas questoes.

Como apresentado na comparagdo entre os graficos e na tabela acima, a passagem

do modelo presencial para o modelo de ensino a distancia gerou um claro aumento na

pratica desonesta mencionada na questdo. Vale dizer que, apesar de terem selecionado,

em média, frequéncias um pouco menores, dentre aqueles alunos que s6 fizeram o EAD,
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seu comportamento nio variou significativamente em relacdo ao dos alunos que fizeram

ambos os modelos.

6 - “Com que frequéncia vocé trocou (compartilhou e/ou recebeu) ideias ou possiveis

respostas com outras pessoas, durante um exame proposto para ser individual?”;

Troca de Informagdes Durante Exames
Presencial X EAD (quantidade de alunos)

180
160
140
120
100
80
60 I
40 34 35
= P T Il I
0
- Nunca 3 5 - Frequentemente
m Comportamento no Presencial m Comportamento no EAD

Grdfico 3: Frequéncia em que alunos trocaram Informagoes durante Exames

(Comparagao entre modelos Presencial e EAD)

Troca de Informagdes durante Exames
(EAD)

300
250
200
150
100
5

246 (51,5%)

104 (21,8%)

0,
36(75%) 37 (77%) o0 (15%)

. T ]

1 2 3 4 5

o

Grdfico 17: Frequéncia em que alunos trocaram Informagoes durante Exames (apenas

EAD)
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Prezencial
1 2 3 4 5
1 14% 20 3% 0% 4%
2 12% 7% G9% 0% 2%
EAD 3 18% 4% 25% 11% 4%
4 16%% 23% 12% 5.3% 5%
5 40% G4% 50% 26% 220%

Tabela 2: Como os alunos passaram a se comportar com a transi¢do entre modelos, em

relagdo a troca de informagoes

A pergunta 6 também repetia uma pergunta da secao 2 (pergunta 2) e, por isso,
continuou a analise comparativa entre os meios de ensino. As imagens acima
apresentam o mesmo padrdo apresentado na comparacdo entre as questdes 1 e 5: o
primeiro grafico (Grafico 3) ¢ a coleta de respostas durante o modelo presencial e o
modelo online; o segundo (Grafico 17) ¢ durante o modelo online, incluindo as
respostas de todos os alunos e a tabela (Tabela 2) exibe todos os alunos que fizeram
ambos os modelos e selecionaram uma determinada frequéncia em que repetiram o
comportamento apontado na questdo durante modelo presencial (colunas) e qual

frequéncia eles passaram a selecionar no modelo online (linhas).

7 - “Com que frequéncia vocé convenceu outros a fazerem seus proprios exames (com

ou sem algum tipo de vantagem para estas pessoas)?”’;

Uso de terceiros para fazer exames
350  318(66,5%)

300
250
200
150
100 68(14.2%)  56(11,7%)
- 22 (4,6% o
O . - (-,) 142/6)
1 2 3 : :

Gradfico 9: Frequéncia com a qual os alunos convenceram outros a fazerem seus

proprios exames
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Essa pergunta foi incluida por tratar de um problema que, segundo referéncias
estudadas para a elaboragdo deste questionario, ¢ um dos comportamentos desonestos
mais comuns entre alunos. No entanto, ndo foi utilizada para comparagao por escolha do

autor e sua orientadora, visando a brevidade e rapidez nas respostas do formulario.

8 - “Com que frequéncia vocé reutilizou um exame/trabalho de cursos anteriores para

um curso diferente? ”;

Reutilizacdo de exames de cursos passados

250

0,
00 192(40.2%)
150

0, 0,
100 91 (19%) 94 (19,7%) 0
o 44.(9.2%) 57 (11,9%)
0 mE B
1 2 3 4

Grdfico 10: Frequéncia com a qual os alunos reutilizaram um exame/trabalho de

cursos anteriores

A pergunta 8 ¢ similar a pergunta 7 no sentido de que ndo foi utilizada para
comparagdo entre os modelos de educagdo, mas foi muito referenciada em outras

pesquisas e questionarios similares.

9 - “Com que frequéncia vocé inventou dificuldades técnicas durante os exames com a

finalidade de ganhar uma vantagem (por exemplo, mais tempo)?”’;
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Dificuldades técnicas para ganhar vantagens

400
350
300
250
200
150
100 62 (13%) 38 (7.9%)

50 21(4,4%)  21(4,4%)
L] ] — —

1 2 3 4 5

336(70,3%)

Grdfico 11: Frequéncia com a qual os alunos inventaram dificuldades técnicas para

ganhar uma vantagem

A pergunta 9, assim como as anteriores, também ndo foi utilizada para
comparagdo entre os modelos, mesmo sendo referenciada em materiais antecessores.
Acredita-se que essa pergunta nao seja pertinente de ser comparada entre os modelos,
pois a utilizacao de dificuldades técnicas como desculpa so se tornou frequente a partir

da implantagdo do modelo online, sendo muito pouco utilizada antes disso.

10 - “Com que frequéncia vocé usou alguma desculpa por ter perdido um prazo? ”;

Uso de desculpas para perda de prazo
300 277

250
200
150
94
100 47
0 ] ] —
1 2 3 4 5

Grdfico 12: Frequéncia com a qual os alunos usaram alguma desculpa por ter perdido

um prazo

A pergunta 10 generaliza o questionamento da pergunta anterior, de forma que

inclui todas as outras desculpas possiveis (incluindo dificuldades técnicas). Logo, as
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consideragdes da pergunta anterior se repetem e os resultados apresentados sdo
consistentes, pois as opg¢des que demonstram alguma repeticdo do comportamento
mencionado (2, 3, 4 e 5) apresentaram um crescimento, oposto a deterioracdo da

contraproposta (op¢ao 1 - nunca ter tido tal comportamento).

11 - “Com que frequéncia vocé tentou manipular um professor através da
demonstragdo de emogoes (por exemplo, desespero, tristeza), com a finalidade de obter

extensoes de prazo ou notas melhores?”’;

Manipulacéo de Professor
Presencial X EAD (quantidade de alunos)

250
199 202
200
150
100
54 57
N I I > 2 5 10 g 10
0 - || B - — -
1 -Nunca 2 3 4 5 - Frequentemente
m Comportamento no Presencial m Comportamento no EAD

Grdfico 4: Frequéncia em que alunos manipularam o Professor (Comparag¢do entre

modelos Presencial e EAD)

Manipula¢cdo de Professores no EAD

400
350
300
250
200
150
100 76 (15,9%)

50 . 26 (5,4%) 16 (3,3%) 13 (2,7%)

347 (72,6%)

1 2 3 4 5

Grdfico 18: Frequéncia em que alunos manipularam o Professor (apenas EAD)
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Prezencial
1 2 3 4 5

1 &% 0% 28% 13% 13%
2 &% 52% 28% 20% 8%
EAD 3 2% 1% 32% I3% 0%
4 1% 6% 8% 20% 13%
3 2% 2% 4% 13% 3%

Tabela 3: Como os alunos passaram a se comportar com a transi¢do entre modelos, em

relagdo a manipulagdo dos professores

A pergunta 11, assim como as perguntas 5 e 6, repetiu uma das perguntas da se¢do
2 e, portanto, foi utilizada como comparacdo. A pergunta repetida da segunda se¢do foi
a 3 e as imagens acima apresentam o mesmo padrdo apresentado na comparacdo entre
as questoes 1 e 5 e 2 e 6: o primeiro grafico (Grafico 4) € a coleta de respostas durante o
modelo presencial e online de todos os alunos que fizeram ambos, o segundo (Grafico
18) ¢ apenas durante o modelo online de todos os alunos e a Tabela 3 exibe todos os
alunos que fizeram ambos os modelos e selecionaram uma determinada frequéncia em
que repetiram o comportamento apontado na questdo durante modelo presencial

(colunas) e qual frequéncia eles passaram a selecionar no modelo online (linhas).

12 - “Com que frequéncia vocé alterou uma resposta depois que um exame foi avaliado

e, em seguida, pediu revisdo de nota com a resposta alterada?”’;

Alteracdo de Resposta Corrigidas
Presencial X EAD (quantidade de alunos)
300 289 286

250
200
150
100

50

° 7 3 5 0 2 0o 1

0 I — — —
1 - Nunca 2 3 B 5 - Frequentemente

m Comportamento no Presencial m Comportamento no EAD

Grdfico 5: Frequéncia em que alunos alteraram resposta corrigidas (Comparagdo entre

modelos Presencial e EAD)



Alteracao de respostas corrigidas no EAD

500 459 (96%)
450
400
350
300
250
200
150
100
50 10 (2,1%)
0 —

1 2

5 (1%)

3

2 (0,4%)

4

2 (0,4%)
5
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Grdfico 19: Frequéncia em que alunos alteraram resposta corrigidas (apenas EAD)

Presencial
1 2 3 4 5
1 56% 67% 67% 0% 0%
2 2% 11% 0% 0% 0%
EAD 3 1% 0% 33% 0% 0%
4 0% 11% 0% 0% 1%
5 0% 11% 0% 0% 0%

Tabela 4: Como os alunos passaram a se comportar com a transi¢do entre modelos, em

relagdo a alteragdo de respostas corrigidas

Dado que repetiu a ultima pergunta da se¢o 2, a pergunta 12 foi a tltima etapa da

analise comparativa entre modelos de ensino. As imagens acima apresentam o mesmo

padrdo apresentado nas demais comparagdes: o primeiro grafico (Gréfico 5) ¢ a coleta

de respostas durante o modelo presencial e online de todos os alunos que

experienciaram ambos, o segundo (Grafico 19) é apenas durante o modelo online para

todos os alunos e a Tabela 4 exibe todos os alunos que fizeram ambos os modelos e

selecionaram uma determinada frequéncia em que repetiram o comportamento apontado

na questdo durante modelo presencial (colunas) e qual frequéncia eles passaram a

selecionar no modelo online (linhas).

13 - “Considerando quaisquer comportamentos académicos, entre os mencionados

acima, que vocé possa ter tido durante o periodo de EAD, em média, eles tiveram um

impacto positivo nas suas notas (considerando que ndo foi identificado)?”’;
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Impacto da desonestidade sobre as notas

200 178 (37,2%)

150 131(27,4%)
100 86 (18%)

5 39 (8,2%) 9.2%)

, B I

Grdfico 6: Impressdo dos alunos sobre o impacto positivo de suas transgressoes sobre

o

suas notas

Na pergunta 13, procurou-se obter as opinides dos alunos com relagdo ao efeito

que suas praticas desonestas tiveram sobre suas notas.

14 - “Considerando sua opinido/experiéncia académica, com que frequéncia o modelo

de EAD facilita este tipo de comportamento em relagdo ao modelo presencial?

Leniéncia do EAD sobre atos desonestos
350 331(69,2%)

300
250
200

150
93(19,5%)
100

50 10(21%)  14(29%) 20 (6.3%) .
O — — -

1 2 3 4 5

Grdfico 7: Impressdo dos alunos sobre a leniéncia do EAD com relagdo as

transgressoes tratadas no questiondario

A pergunta 14, assim como a anterior, apela para uma resposta subjetiva dos
alunos. Nesse caso, em particular, o interesse se volta menos para as consequéncias

percebidas, e mais para a leniéncia de cada modelo com as praticas desonestas. Como o
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grafico afirma, a percep¢do de leniéncia do modelo online ¢ muito maior entre os

alunos.

A tltima secdo do questiondrio comecava da mesma forma que as anteriores. Ou
seja, com um titulo (“Perguntas sobre a sua Instituicio de Ensino”) e um texto

introdutorio:

“Essa secdo se dedica a entender mais sobre a sua Instituicdo de Ensino. Assim como
na seg¢do anterior, deve-se considerar apenas o periodo de EAD (a partir do inicio de

’

2020 até o final de 2021) para a confecgdo das respostas.’

A ultima se¢do ¢ composta por 4 perguntas, mas se dedica encontrar outros
padrdes de comportamento dos alunos e algumas das caracteristicas de suas instituigdes.
Por isso, o formato das respostas foi diferente da escala (exceto pela segunda pergunta)
utilizada nas perguntas anteriores. Além disso, nenhuma pergunta desta secao foi feita
como obrigatoria, pois entende-se que algumas das informagdes que foram solicitadas
colaboravam para a identificacdo do aluno ou da instituicao de ensino. Logo, a decisdo

da ndo obrigatoriedade foi baseada no objetivo de manter o anonimato dos alunos.

A primeira pergunta da se¢do, por exemplo, forneceu algumas linhas com
possiveis medidas contra “cola” que os(as) alunos(as) poderiam ter encontrado durante
sua graduagdo. Ao lado de cada alternativa, haviam as colunas “Sim” e “Nao”, onde um
aluno especifico poderia marcar “Sim” caso ele tivesse tido alguma experiéncia com a
medida em questdo, ou “Nao” caso contrario. A escolha das alternativas para essa
pergunta foi baseada em algumas das medidas utilizadas na Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro e reconhece-se que ainda existam outras medidas nao

mencionadas, mas bem divulgadas no meio educativo. Segue a questdo e as medidas:

15 - “Na pandemia, quais das medidas citadas a seguir foram tomadas pela sua

institui¢do de ensino para garantir a integridade académica durante os exames?

® FExames de duragdo curta, com menos tempo para atitudes desonestas

e Abertura da camera durante a prova

® [FExames e/ou questoes personalizadas, ou seja, que dependem de alguma
caracteristica do aluno (numero de matricula, posi¢do na chamada, etc)

e Diferentes tipos de avaliagoes como pesquisas, video aulas, etc.

® Aumento na dificuldade das questoes
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® Aumento no rigor das corregoes

o Qutras medidas nao listadas acima”

A pergunta 15 foi formulada com o objetivo de identificar as medidas de
prevencao/combate mais comuns contra a desonestidade académica. Devido a
impossibilidade de incluir todas as medidas de combate a desonestidade académica,
inclui-se a opcao final de “Outras medidas nao listadas acima”. Essa alternativa atraiu
um numero considerdavel de alunos, o que pode ser justificado, por exemplo, pela
existéncia de medidas de prevengdo/combate especificas para cada curso. De qualquer
maneira, vale o estudo mais aprofundado sobre quais seriam essas medidas e suas

eficacias separadas.

A segunda pergunta da ultima se¢do ¢ apresentada no mesmo formato que as

perguntas das se¢des anteriores (com uma resposta em formato de escalade 1 a 5):

16 - “Com base na(s) sua(s) resposta(s) afirmativas da pergunta acima, com que
frequéncia as medidas implementadas na sua institui¢do de ensino foram, em média,

eficazes para garantir a integridade académica?”

Eficacia das medidas implantadas no
combate a desonestidade

250
202 (43%)

200

150 118(25,1%)

100 82(17,4%)

44 (9,4%)
50 °) . 24 (5,1%)
0 [ ]
3 5

Gradfico 13: Impressdo dos alunos sobre a eficdacia das medidas implantadas no

combate a desonestidade académica

Seguindo a linha de perguntar sobre a subjetividade dos alunos, a pergunta 16
indaga se o aluno acredita que as medidas citadas na questdo anterior foram, de fato,

eficientes em garantir a integridade académica ou combater a desonestidade.
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A penutltima pergunta do questionario tinha o objetivo de entender outros
comportamentos dos alunos que influenciassem suas notas ou, mais especificamente, as
matérias que pegavam. Por conta disso, a resposta foi formulada para aceitar que o(a)
aluno(a) pudessem marcar mais de uma opgdo. Eis como a pergunta foi formulada,

juntamente com suas alternativas:

17 - “Em sua opinido, o modelo de EAD influenciou sua escolha de disciplinas para se

matricular? Nesta pergunta, é permitido selecionar mais de uma opgao.

® Ndo, eu teria me matriculado nas mesmas disciplinas se estivesse em modelo
presencial

o Sim, peguei mais matérias do que pegaria se estivesse em modelo presencial

e Sim, peguei menos matérias do que pegaria se estivesse em modelo presencial

e Sim, peguei matérias que seriam mais dificeis caso as fizesse em modelo
presencial

o Sim, peguei matérias que presencialmente eu ndo poderia fazer por questoes de

horario”

Infelizmente, essa pergunta gerou respostas contraditérias - muitos responderam
que teriam pego as mesmas matérias, mas ainda assim selecionaram outras das

alternativas. Esses erros tiveram de ser cortados da avaliagao sobre o resultado final.

Presenciais e EADs Presenciais

N

20,1%

31,65

&

L LEL: = Menos matérias Hordria  "Masmasras  =Mais difiesis s .l " Hardri abd . u Msis diff
=t enod Malérias ardria ik it s ik dificais

Grdficos 14: Opiniodes sobre as escolhas de disciplinas de todos os alunos que
responderam o questiondrio
Grdfico 15: Opinioes sobre as escolhas de disciplinas apenas dos alunos que estudaram

no modelo Presencial

Uma observacdo adicional a ser feita sobre os dois graficos acima é que, dada a

permissao para os alunos selecionarem mais de uma opg¢ao como resposta, a soma das
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porcentagens de alunos que selecionou cada alternativa ¢ maior do que 100%. Ainda
assim, os valores estdo corretos e possibilita-se que alguns efeitos sejam reparados. As
diferencas mais notaveis estdo nas alternativas “Ndo, eu teria me matriculado nas
mesmas disciplinas se estivesse em modelo presencial’ e “Sim, peguei matérias que

seriam mais dificeis caso as fizesse em modelo presencial”.

Em relagdo as demais alternativas de resposta, ndo ocorreram grandes variagdes
entre os alunos que tiveram aulas presenciais e aqueles que nao tiveram. Mesmo assim,
chama a aten¢do como parcelas consideraveis dos alunos apresentaram diferentes

motivacdes para suas escolhas.

A ultima pergunta se dedicava a tentar separar os alunos de acordo com seus
respectivos cursos. Sendo assim, esperava-se confirmar algumas das hipdteses do texto
de Rajesh Iyer e Jacqueline K. Eastman (/IYER & EASTMAN (2006)) e apresentar
diferentes padroes de “cola” para diferentes cursos. A resposta oferecia diversas opgdes

de cursos e cada um dos alunos s6 poderia escolher uma:
18 - “Por fim, em qual curso vocé esta matriculado?

® Administracdo

® Arquitetura e Urbanismo

o Comunicagdo / Jornalismo
® Design

e Direito

e FEconomia

e [Engenharia

e Geografia e Meio Ambiente
e Historia

e [nformatica

® Letras

e Medicina

® Psicologia

® Relacoes Internacionais

® Jeterinaria

® Qutro curso ndo listado acima

® Prefiro ndo responder”



@ Administragao

@ Arquitetura e Urbanismo
) Comunicagao / Jornalismo
@ Design

@ Direito

@ Economia

@ Engenharia

® Geografia e Meio Ambiente

113V
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Grdfico 8: Participagdo de cada curso nas respostas do questionario

i 1 2 3 4 5 Q2 1 2 3 4 5
Economia |#53% 28.0% 4.0% 53% 17.3% Economia |[480% 21.3% 8.0% 10,7% 12.0%
Direito 31.9% 27 7% 149% 4.3% 213% Direito 234% 383% 64% 106% 213%
Engenharia ' 28,9% 31,1% 17.8% 2.2% 20,0% Engenharia | 37,8% 28,9% 111% 0,0% 222%
Medicina  214% 214% 10.7% 14,3% 321% Medicina  14,3% 17,9% 14.3% 17.,9% 35,7%
Q5 1 2 3 4 5 Q6 1 2 3 4 5
Economia  94% 12,3% 12.3% 20,8% 45,3% Economia  8,5% 11,3% 14.2% 21,7% 44.3%
Direito 114% 86% 65.7% 15.7% 58.6% Direito 29% 57% B8.6% 20.0%/62,9%
Engenharia 6.5% 3.2% 14,5% 16,1% 59,7% Engenharia  3.2% 4.8% 129% 25,8% 53,2%
Medicina  00% 6.7% 4.4% 20,0% 68,9% Medicina ~ 44% 22% 6,7% 17,6% 68,9%

Tabela 5: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 1 (Q1)

Tabela 6: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 2 (Q2)

Tabela 7: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 5 (Q5)

Tabela 8: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 6 (Q6)
Q3 1 2 3 4 5 Q4 2 3 4 5
Economia 72,0% 16,0% 8.0% 2.7% 1,3% Economia 1,3% 0,0% 0,0% 0,0%
Direito 61,7% 19.1% 106% 4.3% 4,3% Direito 21% 21% 0,0% 0.0%
Engenharia 68,9% 17.8% 8,9% 44% 0,0% Engenharia 22% 2.2% 0,0% 0,0%
Medicina  714% 17.9% 0,0% 3.6% 7.,1% Medicina 7.1% 0,0% 0,0% 0.0%
an 1 2 3 4 5 12 2 3 4 5
Economia [ 70,8% 226% 28% 2.8% 09% Economia 1,9% 0,9% 0,0% 0,0%
Direito 72.9% 10,0% 10,0% 4.3% 2,9% Direito 4.3% 2.9% 0,0% 0.0%
Engenharna 77 4% 14.5% 3.2% 1,6% 3.2% Engenharia 0,0% 0,0% 0,0% 0.0%
Medicina [ 844% 11.1% 0,0% 0.0% 4,4% Medicina 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Tabela 9: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 3 (Q3)

Tabela 10: Selecao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 4 (04)

Tabela 11: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 11 (Q11)

Tabela 12: Selegdo dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 12 (Q12)



ar 1 2 3 4 ]
Economia [65.1% 151% 113% 5 7% 28%
Direito B65.7% 11.4% 11.4% 8.6% 2.9%
Engenharia 59,7% 17.,7% 14.5% 4,8% 3.2%

Medicina 644% 17.8% 133% 22% 22%
Q9 1 2 3 4 &
Economia ¥26% 17.0% 66% 2.8% 09%
Direito 71,4% 100% 114% 43% 29%

Engenharia ¥9,0% 9.7% 32% 16% 6,5%

Medicina (7,8% 6,7% 6.7% 44% 44%
Q13 1 2 3 4 g
Economia  94% 16.0% 17.9% 31.1% 255%
Direito 57% T1% 17.1% 15.7% 54,3%

Engenharia 0.0% 6.5% 30.6% 24.2% 38.7%
Medicina 44% B.7% 2.2% 37.8% 48.9%
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Q8 1 2 3 4 5
Economia 358% 16.0% 21.7% 104% 16,0%
Direito 44 3% 17.1% 22.9% 10.0% 5.7%
Engenharia 21,0% 21,0% 25,8% 12,9% 194%

Medicina |[61,1% 156% 178% 67% 8.9%
Q10 1 2 3 4 5
Economia 604% 17.9% 13.2% 6.6% 1.9%
Direito B60.0% 17 1% 7,1% 129% 29%

Engenharia [ 71,0% 21,0% 48% 16% 16%

Medicina | 66,7% 20,0% 6,7% 00% 67%
Q14 1 2 3 4 5
Economia 00% 19% 94% 245% 642%
Direito 43% 29% 14% 22 9% 68,6%

Engenharia  1,6% 1,6% 3,2% 14,5% 79,0%
Medicina 0,0% 22% 22% 44%[911%

Tabela 13: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 7 (Q7)

Tabela 14: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 8 (Q8)

Tabela 15: Selecao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 9 (Q9)

Tabela 16: Selecao dos Alunos dos maiores Cursos na Questao 10 (Q10)

Tabela 17: Sele¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Questao 13 (Q13)

Tabela 18: Selecdo dos Alunos dos maiores Cursos na Questdo 14 (Q14)

Q151 Economia Direito
Sim 67.6% 51.4%
Méo 32 4% 48.6%

Engenharia Medicina
68,9% 80,0%
31.1% 20,0%

Q153 Economia Direito
Sim T4,3% 26,1%
Mo 25,7% 73,9%

Engenharia Medicina
72,6% 37.8%
27 4% 62,2%

Q155 Economia Direito Engenharia Medicina

Sim 73.1% 64.7% 71.0% T1.1%
Mao 26.9% 35.3% 29.0% 28.9%
Q157 Economia Direito Engenharia Medicina

Sim 64.0% 44 9% 61,0% 52 3%
Mao 36.0% 55,1% 39,0% 47 7%

Q152 Economia Direito
Sim 21,0% 15.9%
Méo 79,0% 84 1%

Engenharia Medicina
28.3% 8.9%
71.7% 91,1%

Q154 Economia Direito
Sim 79.0% 82.6%
Mo 21.0% 17.4%

Engenharia Medicina
88.5% 66,7%
11.5% 33,3%

Q156 Economia Direito
Sim BB, 7% 53.6%
NE] 33,3% 46.4%

Engenharia Medicina
53,2% 48.9%
46.8% 51.1%

Tabela 19: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Opg¢do 1 da Questdo 15 (Q15.1)
Tabela 20: Selegdo dos Alunos dos maiores Cursos na Opg¢do 2 da Questdo 15 (Q15.2)
Tabela 21: Selecdo dos Alunos dos maiores Cursos na Opg¢do 3 da Questdo 15 (Q15.3)

Tabela 22: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Opg¢do 4 da Questdo 15 (Q15.4)
Tabela 23: Seleg¢do dos Alunos dos maiores Cursos na Op¢do 5 da Questdo 15 (Q15.5)
Tabela 24: Selecdo dos Alunos dos maiores Cursos na Opg¢do 6 da Questdo 15 (Q15.6)
Tabela 25: Selecdo dos Alunos dos maiores Cursos na Opg¢do 7 da Questdo 15 (Q15.7)
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Também foi feita a comparacdo entre os 4 maiores cursos com relagdo a presenga
das medidas de combate a “cola”, mencionadas na questdo 15 (15.1 - “Exames de
durag¢do curta, com menos tempo para atitudes desonestas”, 15.2 - “Abertura da
camera durante a prova”, 15.3 - “Exames e/ou questoes personalizadas, ou seja, que
dependem de alguma caracteristica do aluno (numero de matricula, posi¢do na
chamada, etc)”, 15.4 - “Diferentes tipos de avaliagées como pesquisas, video aulas,
etc.”, 15.5 - “Aumento na dificuldade das questoes”, 15.6 - “Aumento no rigor das
corregoes”, 15.7 - “QOutras medidas ndo listadas acima’). Logo, como € possivel
observar, diferentes cursos (ou, em alguns casos, disciplinas) possuem diferentes

preferéncias de métodos para evitar “colas”.

Q16 1 2 3 4 g
Economia 10.5% 26.7% 43.8% 18.1% 1.0%
Direito 10,3% 32.4% 33.8% 17.6% 5.9%

Engenharia 6,5% 25.8% 51,6% 12.9% 3,2%
Medicina  11,4% 27,3% 43,2% 159% 2.3%

Tabela 26: Selec¢ao dos Alunos dos maiores Cursos na Questdao 16 (Q16)
A ultima comparagdo entre os 4 maiores cursos foi feita em relagdo a pergunta 16.

O resultado foi de convergéncias para a mesma média apresentada anteriormente,

quando se tratou de forma especifica dessa questao.



