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“As opinides expressas neste trabalho s&o de responsabilidade unica e

exclusiva do autor.”
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"No Brasil, a falta de empregos atinge proporgdes extremamente graves e peculiares.
Estima-se que cerca de 3.4 milhdes de trabalhadores estdo desempregados hoje. No inicio da
década de 80 eles somavam cerca de 2 milhGes, o que significa que o numero de
desempregados cresceu cerca de 70% no periodo de 1981 a 1994.

Por outro lado, ao contradrio do gue ocorre nos paises mais desenvolvidos, em nosso
pais o desemprego é apenas uma parte do problema do emprego. A faita de empregos se
traduz muito mais no grande contingente de trabalhadores subempregados, concentrado
especialmente no chamado setor informal, onde a renda dos trabalhadores é bem menor do
que no setor formal.”

Fernando Henrique Cardoso, 1994
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INTRODUCAO

“A famosa industria da moda francesa tem um problema. Quando um

novo estilo é tido como a tendéncia do mundo fashion, as lojas o demandam

com tamanha voracidade que as fabricas parisienses mal conseguem se
planejar para atender tais pedidos. Mas quando o volume de negocios esta
baixo as fabricas passam a ter altos custos advindos dos investimentos em
maquindrio ocioso. Entdo, nas ruas do distrito de Sentier um curioso mercado

de trabalho surgiu. Empregadores contratam trabalhadores informalmente

somente quando necessitam, a um salario de FF.50 por hora (cerca de US$ 9).
Cacadores de emprego, muitos deles imigrantes ilegais, sdo bastante atraidos

por este tipo de contrato pois sdo pagos em dinheiro.”"

Ndo é apenas a industria fashion da Franga que vive esta realidade.
Desde a década de 80 o mundo viu agravar-se cada vez mais o probiema do
setor informal da economia. Considerando a participacdo de atividades
“socialmente aceitas” aliadas a atividades ilegais, tais como o comércio de
narcoticos, o setor informal atualmente deve representar cerca de 1/7 do PIB

dos paises mais desenvolvidos. Segundo estimativas da Organizagdo

' Traduzido do artigo Light on shadows - The Economist, maio de 1997



Internacional do Trabalho (OIT), cerca de 300 milhdes de trabalhadores em
todo o mundo estdo no mercado informal. Mais especificamente na América
Latina, o trabalho informal pode chegar a representar cerca de 60% do total da

PEA em alguns paises.

No Brasil, o setor informal apresenta uma tendéncia de constante
crescimento. Segundo dados do IBGE, durante a década de 80,
aproximadamente 30% da PEA trabalhava para empresas informais, e na
década de 90 esta porcentagem subiu para 47%. Por isto, o propésito deste
trabalho é analisar os fatores que determinam a informalidade da firma no

Brasil.

O trabalho encontra-se dividido em seis se¢des ou quatro capitulos. No
Capitulo | é feita uma descricdo da realidade do mercado de trabalho na
América Latina e Brasil. No Capitulo Il & identificada a participacdo do setor
informal na economia brasileira desde a década de 80. O Capitulo Il analisa a
forma como o setor informal esta inserido na economia do Municipio do Rio de
Janeiro através de dados de pesquisa realizada pelo IBGE em outubro de
1994. No Capitulo IV estdo consolidadas as idéias expostas em capitulos
anteriores e sd3o apresentadas propostas para reverter o cenario atual.

Finalmente a ultima secdo apresenta as Conclusdes.



CAPITULO |

O final da década de 90 tem representado para a América Latina um
momento de retomada na trajetoria de crescimento econdmico. Segundo
dados do “Balance Preliminar de la Economia de America Latina y el Caribe
1996, relatério elaborado pela CEPAL, a taxa média de variagdo do PIB da
regido cresceu em tormno de 3.4% no ano de 1996 (1.7% per capita) e a
inflacdo média se reduziu a taxas abaixo de 20% (a metade dos paises da
regido registrou aumento de apenas um digito no nivel de pregos). O
crescimento econdmico foi financiado principalmente pelas exportagdes e pelo
crédito externo. O déficit em conta corrente (2% do PIB regional) foi
contrabalangado pelo ingresso de capital (aproximadamente 50.000 milhdes
de dodlares), o que conduziu a uma consideravel acumulagido de reservas

monetarias internacionais.

A evolucdo favoravel do crescimento econdmico néo se traduziu no
incremento do nivel de emprego. De fato, na maioria dos casos, ©
desemprego urbano mostra em 1996 o nivel mais alto da década (Tabela 1). .A
situagdo regional é atribuida, em grande parte, ao fato de que a geragéo de
emprego em paises como Argentina e México ndo acompanhou a tendéncia
de recuperacdo da atividade econdmica, assim como Brasil e Coldmbia,

paises em que a trajetéria do nivel de emprego havia sido relativamente
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favoravel em anos anteriores e que atravessaram um periodo dificil em 1996.
Somente em poucos casos, como Chile e Peru, a taxa de desemprego

declinou.

Tabela 1

DESEMPREGO URBANO

Meédia anual em %
Paises 1980 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1895 1996

Argentina 26 6.1 75 65 7.0 9,6 15 175 172
Bolivia o 58 895 73 58 54 3.1 36 35
Brasil 63 53 43 48 58 53 51 46 57
Chile 11,7 17,0 6,5 7.3 49 4,0 83 7.4 72
Colémbia 10,0 141 10,2 10,2 10,2 87 89 89 11,4
Costa Rica 60 6,7 54 6,0 43 4,0 43 57 -

Equador 57 10,4 6,1 85 89 89 78 7.7 -

Guatemala 22 12,0 64 6,7 6.1 55 52 43 -

Honduras 88 11,7 78 7.4 6,0 59 40 6,0 6.3
México 45 44 29 27 2,8 34 37 63 57
Panama 99 15,7 200 16,1 14,2 125 16,0 16,2 16,4
Paraguai 41 51 6,6 5.1 53 51 44 53 -

Peru 7.1 101 83 59 9.4 99 88 88 8,7
Uruguai 7.4 13,1 93 89 80 8,4 g2 108 12,6
Venezuela 6,6 143 10,5 10,1 80 6,6 89 10,9 11,8

Fonte: CEPAL
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Os salarios mostraram uma evolu¢gdo mais heterogénea (Tabela 2),

caracteristica das duas ultimas décadas, dado que em alguns paises houve
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significativo aumento, em outros os salarios mantiveram-se estaveis e em um

terceiro grupo desceram a niveis abaixo de 1995.

Tabela 2
SALARIOS
Ano Base: 1990 = 100
Paises 1980 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Argentina 130 136,7 100,0 1013 1027 101.3 102,0 1008 1008
Bolivia - 649 1000 g3.4 g7 1036 1118 1135 1135
Brasit (RJ) 40 982 100,0 793 795 857 87,1 918 1067
Brasil (SP) 88,6 93,8 100,0 883 853 94,6 98,0 102,0 108,4
Chile 9.4 883 100,0 1049 109,6 1135 118,8 1236 1289
Colémbia 850 974 100,0 974 98,6 1032 10441 1065 107,7
Costa Rica 1158 106,8 1000 954 99,3 108,5 113,6 111,4 -
México 1283 97,4 100,0 108,5 1143 1245 1291 1115 988
Peru 3083 2502 100,0 115,2 1111 110,2 1274 116,7 112,6
Uruguai 1085 B5 1000 1038 1061 1112 1122 1080 109.8
Fonte: CEPAL
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O ano de 1996 foi o retrato da realidade vivida pela América

Latina desde a década de 80, quando politicas trabalhistas foram

implementadas com o intuito de proteger o empregado, mas acabaram

criando um cenario de baixos salarios com um grande numero de
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trabalhadores atuando em situagio ilegal. Segundo o relatério do BIRD de
julho de 1996 sobre a regido, o trabalho informal chega a representar 60% do

total de mao de obra em alguns paises.

A realidade do mercado de trabalho brasileiro segue os mesmos
padrées dos paises latino - americanos. Segundo a Pesquisa Mensal de
Emprego realizada no més de margo de 97 pelo IBGE 47.7% dos empregados
urbanos vive na informalidade (Tabela 3). Vale ressaltar que entende-se
integrante do setor informal, no Brasil, todos aqueles que trabalham sem

carteira assinada ou que trabalham por conta prépria.

A velocidade de crescimento da renda dos trabalhadores da economia
paralela € maior que a dos trabalhadores da economia formal (Tabela 4). Em 24
meses de Plano Real, a renda do setor formal cresceu 33% e do setor
informal 38%. O salario médio no setor formal alcangcou R$ 530,00 enquanto
que no setor informal atingiu R$ 480,00. Em decorréncia da carga tributaria, a
renda liquida mensal nos dois setores & aproximadamente a mesma. A
tendéncia para o ano de 1997, segundo José Pastore, professor da USP e
assessor da Confederacgdo Nacional da Industria (CNI), € que o setor formal
siga em um processo de desaceleracdo na concessdo de aumentos reais.
Esse mesmo fendmeno ndo ocorre no setor informal e, por isso, essa
pequena diferenca de rendimento entre formais e informais tende a

desaparecer.

O aumento da renda na economia informal mostra que o0s

trabalhadores sem carteira tem fortalecido seu poder de barganha. Se a



12

legislacdo impde o pagamento de elevados encargos trabalhistas as
empresas, a informalidade aumenta sua capacidade de competir em

detfrimento do setor formal.

Tabela 3
REGIOES METROPOLITANAS
fern mi pessoas) TOTAL RE SA BH RJ SP  POA
Pop. Economicamente Ativa 17286 1132 1095 1646 4312 7677 1424
1-  Pop. Ocupada 16248 1071 1011 1564 4144 7125 1333

Posigao na Ocupagao
com Carteira Assinada 46 55% 40,80% 44,61% 45 46% 45,13% 48,22% 49,29%
sem Carteira Assinada 24 88% 27,45% 23,15% 25,64% 2543% 25,02% 20,48%

Conta Prépria 22,80% 27,92% 27,99% 22,57% 23,89% 20,34% 24,38%
Empregadores 467% 2,43% 297% 569% 4,49% 515% 4,28%
2 - Pop. Desocupada 1038 61 84 82 168 552 91

Fonte: IBGE, margo 97

Tabela 4
INDICE DE RENDA MEDIA REAL
Construgdo Civil Comércio Servigos
Jul/e4 Mar./97 Jul/o4 Mar./97 Jul/94 Mar./97
com Carteira Assinada 100 129,47 100 135,29 100 114,89
sem Carteira Assinada 100 147 66 100 136,20 100 138,90
Conta Propria 100 135,55 100 125,25 100 145,80

Fonte: IBGE, margo 97

. |Mcom Carteira Assinada |

- | M sem Carteira Assinada

|8 Conta Prépria

Construgéo Civil Comeércio Servigos
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O fendbmeno da economia informal tem sido explicado por muitas
frentes ideologicas. A Organizagdo Internacional do Trabaiho (OIT), por
exemplo, entende a informalidade como um problema de desemprego, como
o resultado da incapacidade do setor formal da economia moderna em
absorver o crescimento da forca de trabalho. Os neomarxistas explicam a
existéncia do setor informal como um reservatorio de mao de obra, produto de
variagBes ciclicas da economia que permite perpetuar a exploragdo do
trabalhador, caracteristica marcante do sistema capitalista. Ja os neoliberais
percebem o setor informal como uma manifestagao autdnoma das forgas do
livre mercado. A informalidade seria, assim, uma reacdo dos agentes

econdmicos contra a burocracia e a excessiva regulacdo do Estado.

Mas porque a opgdo pela ilegalidade? Sera uma simples fuga a
subordinagdo ou sera uma necessidade real devido aos altos custos
referentes aos encargos sociais aos quais estdo submetidas as empresas? De
que forma criar incentivos para que se saia da informalidade? O que o
governo deve fazer para que esta realidade se altere? Sdo estas algumas

gquestdes que este trabalho pretende analisar.
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CAPITULO Il

A informalidade no Brasil teve um impuiso maior apds os varios planos de
estabilizacdo econdmica que causaram mudangas estruturais no mercado de
trabalho. Houve muitas demissées e muitas contratagdes; profissionais se
valorizaram e outros perderam importancia. Mas apesar de tudo isso, desde a
década de 80, a taxa de desemprego nunca esteve acima de 7% a. a (Grafico 1) ,
o nivel de emprego cresceu a uma taxa de 3.5%a.a. e a taxa de participagéo no
mercado de trabalho vem crescendo continuamente. Isso se deve, em grande
parte, a capacidade de absor¢do do setor informal da economia que teve um
crescimento mais acentuado apos as mudancas estruturais dos anos 90, quando
foram feitos ajustes bastante significativos como reagdo a uma grande queda no
nivel de atividade. Segundo Edward Amadeo em “Encargos Trabaihistas,
Emprego e Informalidade no Brasil”, durante a década de 90 o setor informal
mostrou-se fonte geradora de postos de trabalho causando significativo aumento
no grau de informalidade da economia e estabilidade na taxa de desemprego,

apesar da acentuada queda no nivel de atividade.
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. Gréafico 1

EVOLUCAO DO DESEMPREGO - PME
Média das Regi6es Metropolitanas
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A transformacéo das relagdes trabalhistas se deu em um momento de
fortes mudancas estruturais no setor industrial brasileiro. No periodo de 1990 a

1996, houve uma queda de 38% no nivel de emprego do setor (Grafico 2). Essa

o
»

mao de obra dispensada foi, entdo, a procura de postos de trabalho no setor de
servigos, caracterizado por empresas de pequeno porte com altas taxas de

rotatividade e que na maioria dos casos opera na ilegalidade. Dados de agosto

Yoo

de 1988 indicam que o setor de servi¢os era composto por 73% de trabalhadores

com carteira assinada e 27% por trabalhadores informais.
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Grafico 2

NIVEL DE EMPREGO NA INDUSTRIA
{Base: Madia de 1981 = 100}

Segundo dados do IBGE, durante a década de 80, aproximadamente
30% da Populagédo Economicamente Ativa trabalhava para empresas informais,
no Brasil. Na década de 90 esta porcentagem subiu para 47%. Por este motivo
se torna importante entender os fatores que determinam a informalidade da firma
e a forma pela qual as politicas trabalhistas e as variagbes no processo de

desenvolvimento econdmico tém impactado no nivel de informalidade.

Descartando a tese de um mercado de trabatho segmentado, onde a
mobilidade entre os setores formal e informal da economia é préxima de zero,
podemos classificar em quatro grupos as causas que levam a informalidade. S&o
elas: a existéncia de um salario minimo acima do salario de mercado; as politicas
salariais do governo, o estabelecimento de diferentes pisos salariais para as

diversas categorias e a imposicdo de pesados encargos trabalhistas.
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Tomando o modelo desenvolvido por Jodo Carlos Scandiuzzi em “The
Economics of Compliance with Labor Legislation” como um dos argumentos de
analise, é possivel perceber a influéncia de variagées do salario minimo na
opcdo pela informalidade (Equagdo 1). Isso porque consideramos que grande parte
do setor informal brasileiro consiste em empresas capitalistas que optam pela

informalidade como resultado de uma maximizagéo de seus lucros.

Equagdo 1
VIE(W), M, r, p) = (E(W), r, p) - (M. 1. p) -uc >0

onde:

E(w) = (1-px) + pxM é o salario esperado da firma informal;

¥ é o fator que representa o valor que a firma terd que pagar para cada empregado caso
seja autoada, em relagio a cada unidade de diferenga entre o salario minimo e o salario de
mercado;

M é o salario minimo;

7 é a fungao lucro;

1 é a probabilidade da firma ser descoberta na informalidade;

o ¢ é o custo fixo que a firma tera que pagar caso seja descoberta na ilegalidade.

Equacéo 2

—av(Eg.wrp) = -L(EW)) [1-1x]

Pela Equacso 2, derivada do modelo de Scandiuzzi, podemos concluir que
o incentivo & legalidade decresce como resultado do crescimento do valor do
salario minimo e que o nivel de emprego ira, ceteris panbus, decrescer tanto no
setor formal como no informal. Podemos dizer, também, que um aumento no
nivel do salario minimo implica em maiores salarios nos setores formais e

informais da economia.
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Mas no caso brasileiro ndo € apenas a existéncia de limites inferiores para
o salarios que faz com que as firmas optem pela informalidade. Trés outros
aspectos podem ser considerados: a politica salarial do governo, a existéncia de
pisos salariais para diversas ocupagdes e 0s custos impostos pela legisiagéo

trabalhista.

Até 1995, a politica salarial do governo estabelecia que a cada més,
conhecido como a data-base, uma categoria especifica de trabalhadores
barganhasse por saldrios maiores. Eram fixadas taxas minimas de reajuste que,
quando resultavam em saldrios maiores do que os de mercado, operavam como
um incentivo & informalidade. Como esta politica s6 podia ser aplicada em
trabalhadores com mais de 1 ano de empresa, a firma utilizava que armas como
a rotatividade e a informalidade para escapar da obrigagdo de conceder os tais

aumentos salariais.

Quanto a determinagdo de pisos salariais podemos afirmar que este € 0
aspecto institucional que mais se assemelha a politica do salario minimo. Os
pisos salariais sdo definidos conforme a categoria de ocupacdo e s&o
negociados entre firmas e sindicatos. Como s&o definidos como multiplos do
salario minimo, um aumento nestes causa automaticamente um aumento nos

pisos e um maior incentivo & informalidade.

Passando agora para os encargos trabalhistas, podemos subdividi-los em
trés grupos distintos: encargos sociais, encargos tributarios e contribuigoes
parafiscais. (Tabela 5) Os encargos sociais por serem apropriados diretamente

pelo trabalhador, s&o considerados parte de seu salario. Os encargos tributarios
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sdo apropriados pelo Estado e as contribuigbes parafiscais, que financiam
operacdes do SENAI, SENAC e SEBRAE, sdo apropriadas indiretamente por

empresas e trabalhadores que se beneficiam dos servicos prestados por estas

instituicbes.
Tabela &
COMPOSICAQO DOS ENCARGOS
Sobre Sobre o total Sobre

o salario apropriado pelo o total de

contratual trabathador encargos
Contribui¢bes 55% 35% 58%
sociais
Contribuicbes 36% 24,50% 39%
tributarias
SENAL/ SENAC 2,90% 1,90% 3%
e SEBRAE

FONTE: ILDESFES, Policy Paper no. 16

Esta pesada carga tributaria, que & apenas um dos componentes do
chamado Custo Brasil, causa um aumento de cerca de 102% no custo da mao
de obra brasileira (Tabela 6). Mas apesar deste alto custo imposto pelo governo,
empresas se véem na obrigacdo a oferecer sistemas de Assisténcia a Saude,
Alimentacdo, Transporte e, mais recentemente, Previdéncia Privada como
complemento salarial ou como forma de possibilitar um real acesso a sistemas de
satde e aposentadoria. Isso porque o sistema oficial impde o custo, mas n&o

oferece realmente o beneficio.

A cobranca de tais encargos propicia incentivos a informalidade ja que

cada vez mais cresce o receio das empresas em assumirem um custo fixo muito
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elevado que se torna inviavel em momentos de recessédo ou de contragdo de

demanda.

ENCARGOS TRABALHISTAS

Incidéncia na folha de pagamentos
do setor industrial brasileiro

Subtotal Il

130. salario

Rescisao contratual
Subtotal Il

Grupo D

FGTS no 13 ° salario
Incidéncia acumulativa
Subtotal IV

FONTE: PASTORE (1994)

Previdéncia Social 20,00%
Acidentes do Trabalho 2,00%
FGTS 8,00%
Salario Educacgao 2,50%
INCRA 0,20%
SESI 1,50%
SENAI 1,00%
SEBRAE 0,60%
Subtotal | 35,80%
Repouso semanal 18,91%
Férias 9.45%
Abono de Férias 3,64%
Feriados 4.36%
Aviso Prévio 1,32%
Auxilio enfermidade 0,55%

Incidéncia (%)

38,23%

10,91%
2,57%
13,48%

0,87%
13.61%
14,48%

101,99%

Tabela 6

Apesar da estabilizacdo econdmica proporcionada pelo Plano

Real, um estudo do Bird concluiu que o Custo Brasil cresceu cerca de 20% no

periodo de julho de 91 a julho de 96. As causas desse aumento foram a

valorizagdo do cambio e as altas taxas de juros, instrumentos vitais para a queda

dos indices de inflagdo. No Custo Brasil ndo estdo embutidos apenas o0s

encargos trabalhistas, ele considera a taxagdo sobre exportagbes e sobre os
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investimentos, a precariedade dos sistemas de educagdo e saude, a
obsolescéncia da infra-estrutura de transportes, os elevados custos portuarios a
rapida deterioracdo das telecomunicagbes e o estrangulamento do sistema
energético nacional. Esta formado, também, pelo elevado custo de financiamento

bancario que caracteriza a economia brasileira ha muitos anos.

Voltando & questdo da influéncia das contribui¢cdes trabalhistas na opgdo
pela informalidade analisemos trés fatos apontados por Edward Amadeo em
“Encargos Trabalhistas, Emprego e Informalidade do Brasil’, que justificam a
sonegacdo do pagamento de tais contribuigdes. O primeiro fato se refere a
percepcao do trabalhador sobre seu salério direto. Claramente, ele ira optar por
receber um salario maior ao final do més em detrimento de uma queda em seus
beneficios. Neste caso, haverd uma situacdo favoravel para que empresa e

trabalhador mantenham uma relagéo trabalhista informal.

O segundo esta relacionado com o fato de empresas e trabalhadores
pouco considerarem o beneficio associado ao recolhimento da contribuicdo para
o INSS e das contribuigbes parafiscais. Desta forma, entdo, empresas e

trabalhadores tém incentivo a sonegar.

O terceiro fato se reporta a questdo de definicdo de niveis do salario
minimo. Supondo um salario minimo de R$ 100,00 mais R$ 102,00 de encargos,
teremos um custo total de R$ 202,00 por funcionario. Se este valor for maior do
que o aceito pelo trabalhador para trabalhar ilegalmente, a empresa n&o tera

incentivos para formalizar sua situago.
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Dados da Pesquisa Mensal de Emprego (PME) de 1992 mostram que
cerca de 40% dos trabalhadores sem carteira assinada recebem mais do que
dois salarios minimos. Isso vem comprovar as razbes da opgao pela
informalidade apontadas anteriormente, ou seja, sdo empresas que poderiam ter
relagdes trabalhistas legais mas ndo as tém devido a uma das duas primeiras
razdes analisadas acima. O problema recai sobre os outros 60% dos
trabalhadores que recebem salarios abaixo de dois salarios minimos. Neste caso,
a informalidade é consequéncia da definicdo de niveis muitos elevados para o

salario minimo e encargos.
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CAPITULO Iil

A economia informal na cidade do Rio de Janeiro vem se
desenvolvendo desde o inicio da formacéo histérica do municipio. A produg¢éo
artesanal e o comércio ambulante sdo fendbmenos que remontam ao século
passado, havendo periodos de maior e menor intensidade devido ao processo

de desenvolvimento econdmico do pais.

Além de todos os fatores econdmicos e sociais que tornam o municipio
de Rio de Janeiro mais propicio a economia informal, segundo Rodrigo Lopes
em “A Economia Informal no Rio de Janeiro”, deve-se levar em consideragdo
as condigdes climaticas que facilitam todo o tipo de informalidade por n&o
exigir uma estrutura minima permitindo a execug¢do de atividades econdmicas

em espagos abertos durante todo o ano.

O pais sofreu uma grave crise econdémica a partir da decada de 80. Foi
uma década com baixo crescimento econémico, com limitagées a oferta de
emprego e por isso, considerada por muitos como a década perdida. O
municipio do Rio de Janeiro, em particular, sofreu muito neste periodo com o
processo de fusio do Estado da Guanabara com o Estado do Rio de Janeiro

que ocasionou forte deterioracdo dos servicos publicos e uma significativa
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redugdo na taxa de investimento publico na cidade. Esses fatores levaram a
uma expanséo desordenada da atividade informal com ocupagdo de espagos
publicos pelo comércio ambulante. Houve uma sensivel deterioragéo da infra-
estrutura da cidade que teve reflexos importantes em sua capacidade de

atracdo de investimentos e de atividades econdmicas significativas.

Segundo resultados da pesquisa realizada no municipio do Rio de
Janeiro, em outubro de 94 pelo IBGE, a tendéncia de crescimento do numero
de trabalhadores por conta prépria e empregados sem carteira assinada,
observada na década de 80, ndo apenas se mantém como se intensifica nos
primeiros anos da década de 90. Esse levantamento estatistico sobre a
economia informal foi feito por amostragem de domicilios situados em areas
urbanas, onde se buscou identificar trabalhadores por conta propria e
empregadores com até 5 empregados. Ao estabelecer um recorte urbano na
pesquisa, deixa-se de cobrir as atividades n&o agricolas desenvolvidas por
moradores de domicilios rurais, que devido ao seu proprio modo de
organizagdo deveriam estar incluidas no setor informal. Também foram
excluidas pessoas ligadas as atividades criminais, ao jogo do bicho (setor que
emprega mais de 20.00 pessoas na regido metropolitana) e a populacdo de
rua sem domicilio definido. Desta forma, o levantamento restringe-se ao
conjunto de praticas econdmicas “socialmente aceitas”, praticadas por

individuos com domicilio.

Dados de outubro de 1994 mostram que 558.974 trabalhadores
atuavam em 444 420 empresas informais. Esses numeros se tornam mais

significativos quando comparados com o numero de empresas registradas no
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Cadastro de Atividades Econdmicas da Prefeitura do Rio de Janeiro que
registrou no mesmo més um total de 156.331 contribuintes. Essas unidades
econdmicas urbanas de propriedade de trabalhadores por conta prépria ou de
empregadores com até 5 empregados se apresentavam em maior parte (91%)
em empresas de trabalhadores por contra propria. Isso vem a demonstrar que
a atividade informal ¢ basicamente uma atividade individual, tendo pouca

participacdo na geragdo de empregos.

O valor médio mensal da receita obtido pelas empresas informais foi de

R$ 1.131,30, o que possibilita uma estimativa de um movimento financeiro
anual de R$ 6 bilhdes, 15% do PIB da cidade.? A receita média mais elevada
€ a das empresas do setor de comércio (R$ 2.148,62) e a menor das
empresas de construgdo civil (R$ 450,94). As empresas do setor informal

vendem seus produtos e servigcos principalmente para o consumo final.

g2

Metade delas afirma ter clientela fixa, sendo que destas 82% negocia com

@ €

pessoas fisicas, 11% com empresas de pequeno porte e 5% com empresas

de grande porte.

Com se deveria esperar, o setor de servigos representa a maior parte
(57%) do total de empresas, sendo o setor de servigos de reparacao, servigos

pessoais, de diversdo e servicos domiciliares o mais representativo (Tabela 7).

2 Lopes, Rodrigo - “A Economia Informal no Rio de Janeiro”
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Tabela 7

POR GRUPO DE ATIVIDADE

Tipo de empresa por Total Por Conta Prépria De Empregador

Grupos de Atividade % %
Ind. Transf, e Ext, Mineral 43.642 39.408 8,87% 4234  0,95%
Construgéo 50.442 45 905 10,33% 4537 1,02%
Comércio 100.775 91824 20,66% 8951  201%
Serv. de Aloj. e Alimentacao 35.181 31.571 7,10% 3.610 0,81%
Serv. de Transporte 23.812 22.996 517% 816 0,18%
Serv. Repar., Pess, Diversbes ¢ Dom. 111.410 106.308 23,92% 5102 1,15%
Serv. Técnicos e Auxiliares 62.176 53.246 11,98% 8.930 2.01%
Outros Servicos 16.982 13.287 2,99% 3695  0,83%

Total 444 421 404.545 91,03% 39.875 8,97%
FONTE: IBGE, out. 1994
As atividades sdo desenvolvidas no proprio domicilio dos proprietarios

na maioria dos casos (Tabela 8) € grande parte das empresas (cerca de 92%)

funciona regularmente todos os meses do ano (Tabela 9). Iss0 indica a posi¢do

estavel deste tipo de atividade e o grau de inser¢do no setor produtivo da

cidade. O setor informal, entdo, ndo pode ser considerado apenas como uma

valvula de escape para periodos de crise no mercado de trabalho formal.

Tabela 8

EMPRESAS DO SETOR INFORMAL
POR LOCAL DE FUNCIONAMENTO

Grupos de Atividade Domicilio Loja, Domicilio Via Veiculo Outros
Oficina do cliente Publica

ind. Transf, e Ext, Minerai 64,56% 14,80% 15,83% 1,74% 0,00% 3,07%
Construgdo 1,31% 1,50% 96,43% 0,00% 0,76% 0,00%
Comeércio 17,10% 14,85% 24 18% 40,64% 2,56% 0,66%
Serv. de Aloj. e Alimentacéo 44 94%  31,57% 3,75% 14,64% 1,21% 3,859%
Serv. de Transporte 0,00% 0,39% 0,00% 10,63% 88,98% 0,00%
Serv. Repar, Pess, Diversdes e Dom. 53,03%  14,93% 25,51% 3,24% 0,60% 2,68%
Serv. Técnicos e Auxiliares 19,96%  49.77% 18,82% 7.72% 2.17% 1,55%
Qutros Servigos 41,15%  39,98% 18,87% 0,00% 0,00% 0,00%

Porcentagem do Total de 31,58% 19,75% 28,03% 13,01% 5,98% 1,66%

Empresas Informais

FONTE: IBGE, out. 1994
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EMPRESAS DO SETOR INFORMAL
POR CARACTERISTICAS DE FUNCIONAMENTO

Caracteristicas de

Funcionamento Total
Funcionamento no ano 444.420
Normat 409.896
Sazonal 30.796
Eventual 3.684
Sem declaracgio 44
Em Meses 444.420
até 3 meses 22.071
de 4 a 5 meses 9.635
6 meses ou mais 412.714

%

92,23%
6,93%
0,83%
0,01%

4,97%
2,17%
92,87%

industria Transf. Construgcdo Comércio

Ext. Mineral

43.642
38.837
4.467
338

0

43.642
3.344
878
39.420

Civil
50.442
47.283

1.770

1.389
0

50.442
2.198
359
47.885

100.775
94.740
6.035

0

]

100.775
4.200
3.317

93.258
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Tabela 9

Servigos

249 561
220.036
18.524
1.957
44

249.561
12.329
5.081
232.161

FONTE: IBGE, out. 1994

A tese de que o setor informal estda completamente integrado a

organizagdo econdmica da regido se confirma quando analisamos a

estatistica das empresas dos setor informal por tempo de funcionamento.

Cerca de 53% das empresas exerce suas fun¢gdes ha 5 anos ou mais e 30%

ha mais de dez anos.

O calculo utilizado para a formacido de pregos ndo é derivado de

nenhum modelo previamente elaborado, 42%

das empresas utiliza a

negociagdc com o cliente como forma de estabelecimento de seus pregos e

outros 23% utiliza o pre¢co do concorrente. Tal fato ocorre porque apenas 53%

das empresas registra contabilmente suas transacdes ou faz qualquer controle

sobre 0s custos incorridos na produgéo.
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Do total de 559.974 pessoas atuando na economia informal cerca de
85% atua como conta propria ou como empregador. Dos 86.036 empregados,
cerca de 73% sem vinculo empregaticio, 27% trabalha com carteira assinada
e cerca de 7% sem qualquer espécie de remuneracdo. A participacdo dos
homens na for¢ca de trabalho € de 60% se desconsiderarmos 0s nao
remunerados, onde observa-se uma maioria de mulheres (81.6% mulheres e

18.4% homens) (Tabela 10).

Por faixa etaria, a maior concentragdo se encontra na faixa de 18 a 39
anos com 48% do total de pessoas, seguido da faixa de 40 a 58 anos com
40%. Isso pode indicar que uma das principais motivagdes para o ingresso no
setor informal esteja relacionada a grande dificuldade encontrada pelos
jovens, na década de 80 e 90, em ter acesso ao setor formal da economia.
Esta tese pode ser refor¢ada quando percebemos que 42% dos trabalhadores
informais ndo tem primeiro grau completo, ou seja, ndo sdo qualificados o

suficiente para conquistar um posto de trabalho no mercado formal (Tabela 10).

Por outro lado, apenas 14% dos proprietarios de empresas do setor
informal declarou a dificuldade em obter emprego no setor formal como razéo
principal para iniciar seu préprioc negécio. O desejo de ser independente e o
objetivo de complementar a renda familiar aparecem como as duas principais
motivagdes para o inicio das atividades. A analise por género revela que,
enquanto o primeiro motivo € mais importante entre os homens, o segundo

aparece em primeiro fugar para as mutheres.
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Tabela 10
PESSOAS OCUPADAS NAS EMPRESAS
DO SETOR INFORMAL
Caracteristicas Total Homens Mulheres
% %

Posigdo na ocupagio 559.974 334.693 59,77% 225.281 40,23%
Conta prépria e empregador 428.938 290.427 51,86% 138.511 24,74%
Empregado com carteira assinada 23.396 12.122 2,16% 11.274 2,01%
Empregado sem carteira assinada 56.929 31.093 5,55% 25.836 4.61%
Nao remunerados 5711 1.051 0,19% 4.680 0,83%
Grupos de idade 559.974 334.683 59,77% 225.281 40,23%
10 a 13 anos 1.339 1.061 0,19% 278 0,05%
14 a 17 anos 6.493 4318 0,77% 2.175 0,39%
18 a 24 anos 57.428 32.813 5,86% 24615 4,40%
25 a 39 anos 213.841 121.479 21,69% 92.362 16,49%
40 a 59 anos 225.950 136.444 24,37% 89.508 15,98%
60 anos ou mais 54 605 38.499 6,88% 16.106 2,88%
sem declaracao 319 80 0,01% 239 0,04%
Nivel de instrugéo 559.974 334.693 59,77% 225.281 40,23%
Sem instrugéo 25.530 17.328 3,09% 8.202 1,46%
1o. grau incompleto 211.888 143.051 25,55% 68.837 12,28%
10. grau completo 85.803 45,953 8,21% 39.850 7,12%
20. grau incompleto 37.192 22.070 3,94% 15.122 2,70%
20. grau completo 892.663 45.966 8,21% 46.697 B,34%
Superior incompleto 25.300 16.235 2,90% 9.065 1,62%
Superior completo 77.918 43.805 7,82% 34.113 6,09%
Sem declaragdo 4.456 586 0,10% 3.870 0,69%
Grupo de atividade 559.974 334.693 59,77% 225.281 40,23%
ind. Tranf. e Ext. Mineral 59.896 29.139 5,20% 30.757 5,49%
Construcéo 62.300 61.356 10,96% 944 0,177%
Comércio 131.100 73.944 13,20% 57.156 10,21%
Servicos 306.679 170.255 30,40% 136.424 24 36%

FONTE: IBGE, out. 1994

A economia informal € um fenbémeno de crescente importancia nos
grande centros urbanos, em especial no Rio de Janeiro. Os dados da
pesquisa da Economia Informal Urbana para o municipio do Rio de Janeiro
nos permitem concluir que a op¢ao pela informalidade ndo pode ser explicada

unicamente como um fenémeno de exclusdo do setor informal, gerador de
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desigualdades sociais, ela € uma op¢do de pessoas de todos 0s niveis
sociais. Se os governos nao criarem formas de atrair este promissor setor da
economia, a tendéncia no futuro é de constante crescimento, principalmente
pelo fato de o setor de servicos ser o de maior crescimento na economia das
cidades e de maior participagdo na atividade informal. Tal afirmacéo pode ser
comprovada ao analisar os numeros da Tabela 11 que indicam que cerca de
77% das empresas do setor pretendem ou ampliar seu negécio ou manter o

mesmo ritmo.

Tabela 11
EMPRESAS POR TIPO
SEGUNDO PLANOS PARA O FUTURO
Planos para o Futuro Total Conta propria De empregador
% %
Total 444,420 404.544 91,03% 39.876 8,97%
Aumentar o negbcio 175.152 153.693 34,58% 21.459 4.83%
Continuar igual 165.581 154.682 34,81% 10.899 2,45%
Mudar de atividade 30.559 28.623 6,44% 1.936 0,44%
Procurar emprego 36.133 35.5653 8,00% 580 0,13%
Néo sabe 27.908 25708 5,78% 2.200 0,50%
Outros 8.415 5614 1,26% 2.801 0,63%
Sem declaragéo 670 670 0,15% 0 0,00%

FONTE: IBGE, out. 1994

O setor informal deve ser entendido como um componente importante
da nova ordem econdmica e por isso, necessita de a¢des de regulagdo e
incentivo para que possa se converter em organizagbes formais e
contributivas a sociedade. Ele deve ser encarado como um setor
extremamente dinamico dentro do universo empresarial e capaz de

impulsionar o desenvolvimento econdmico dos grandes centros urbanos.
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CAPITULO IV

A visivel dificuldade de adaptagdo dos governos & nova realidade
econdmica € um dos principais motivos para o constante crescimento do setor
informal, que sempre esteve relacionado com a pobreza e considerado como
secundario dentro da estrutura econdmica das cidades. Mas dentro de uma
nova leitura da realidade do mercado de trabalho, a relagdo
informalidade/pobreza teve que ser abandonada. A economia informal passou
a ter uma nova dimens&o ao deixar de ser considerada uma valvula de escape
para a resolugdo de problemas de geracdo de emprego e de formacdo de
riqueza das camadas mais pobres da populagdo, passando a ser considerada
um fendmeno de adaptacdo da sociedade aos novos requisitos da

organizagao trabalhista.

No momento atual ndo se pode relacionar a economia informal
unicamente a fendmenos de exclusdo social, temos que entendé-la como um
importante motor propulsor da nova ordem social exigida pelo mundo
moderno. O que ndo quer dizer que tal fendmeno n&o seja mais acentuado
nos paises mais pobres que tém uma estrutura de organizagdo mais precaria.
Na verdade, a economia informal, no mundo de hoje, apresenta
caracteristicas bastante diversas e surpreendentes. Por isso, a resposta dos

governos tem que partir de uma visdo muito mais ampla e menos
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preconceituosa. Sera preciso definir novas legislagbes, novos sistemas

tributarios, novas regras de competicdo e novos sistemas de incentivos.

Como vimos anteriormente, a informalidade basicamente &
consequéncia de cinco fatores:

1. A existéncia de salarios minimos acima do nivel de mercado;

2. A politica salarial do governo;

3. A existéncia de pisos salariais para as diversas ocupagdes;

4. Os altos custos impostos pela Legislacédo Trabalhista;

5. A opgao pela independéncia

A existéncia de salarios contratuais minimos (salarios mais encargos)
acima do nivel de mercado pode gerar incentivos a informalidade quando, ao
maximizar seu lucro, a empresa perceber que o custo que terd ao ser
descoberta na informalidade é menor do que a receita que obtém com o
trabatho do funcionario ilegal. Uma solugido para reverter este quadro seria
uma intensificagdo na fiscalizagdo das empresas e um aumento nas muitas
cobradas a empresas ilegais. Mas ndo se pode ignorar o fato de que um
aumento na fiscalizagdo requer aumento nos gastos do governo com um
crescimento no quadro de ficais aliado a um aumento no nivel de seus

salarios para evitar suborno por parte das empresas ilegais.

Quanto a questdo de politicas salariais do governo, o que sempre
tivemos no Brasil foi um sistema de relagdes de trabailho, estruturado pela
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), bastante rigido por partir do

pressuposto que ha uma forte assimetria de poder na relagdo
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trabalhador/empregador. Este caracter paternalista dos instrumentos de
regulamentacdo de contratos individuais criou incentivos cada vez maiores
para a empresa optar pela informalidade. Com a Constituicdo de 1988, foi
estabelecia a Lei de Reajustes Salariais que deu autonomia ao governo para
estipular reajustes nos salarios nominais na data-base de cada categoria. Tais
reajustes eram baseados na taxa de inflagdo passada e na sua taxa futura
esperada, além de considerar o indice de produtividade negociado por cada
categoria. O estabelecimento do direito ao reajuste dado apenas a
funcionarios com mais de um ano de estabilidade no emprego, aliado ao baixo
custo de demissdo, tornou comum empresas demitirem funcionarios e

recontrata-los informalmente dispensando a obrigatoriedade do reajuste.

Vdrias idéias surgiram com o intuito de impedir que esse processo de
recontratacdo se iniciasse e uma delas foi a de estabelecer um aumento no
custo de demissdo. Tal proposta tem dois aspectos que devem ser
cuidadosamente estudados. Se por um lado o aumento no custo de demiss&o
fard com que caia a taxa de rotatividade das empresas, estimulando-as a
investir a longo prazo no trabalhador financiando treinamentos cada vez mais
especializados, por outro lado pode vir a estimular empresas a n&o contratar
formalmente seus funcionarios, mantendo-os sempre na ilegalidade com baixo
nivel de qualificacdo e altos indices de rotatividade. Outra proposta possivel
seria que os tais niveis de reajuste fossem baseados apenas na taxa da
inflagdo passada, ou seja, os salarios seriam reajustados apenas no referente
a perda do periodo anterior, mas que fosse proporcionada a possibilidade de
negociacdo entre empresa e sindicato. Desta forma os salarios dos
trabalhadores de uma mesma categoria estariam nivelados a um limite inferior,

mas diferenciados conforme negociagao entre cada empresa especificamente
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e o sindicato. Mas em 1995, o governo Fernando Henriqgue Cardoso
reestruturou este quadro isentando o governo de qualquer participagdo no
processo de negociacdo de reajustes salariais entre sindicatos e patrdes e
eliminando o repasse da inflagdo no calculo de tais reajustes. Esta medida
diminuiu o incentivo a informalidade ja que, além dos niveis de reajuste nao
mais serem impostos pelo governo, ha total liberdade de negociagdo entre

sindicatos patronais e sindicatos de trabalhadores.

Os contratos coletivos, que estipulam pisos salariais para especificas
categorias trabalhistas, s3o negociados entre sindicatos de trabalhadores e
firmas ou entre sindicatos de trabalhadores e sindicatos patronais. Estes
estabelecem que as clausulas dos contratos individuais ndo podem ser piores
para os trabalhadores do que as clausulas do contrato coletivo. Pelo fato dos
pisos salariais estarem atrelados ao salério minimo, ou seja, utilizam o salario
minimo como fator indexador, um aumento nestes causa automaticamente um

aumento nos pisos e um maior incentivo a informalidade.

A hipétese de flexibilizagcdo dos encargos trabalhistas deve ser
analisada cuidadosamente j@ que as empresas do setor informal tém
realidades bastante distintas. Ha aquelas que contratam funcionarios
informais porque realmente ndo tém condi¢des que arcar com os altos custos
advindos dos encargos trabalhistas e por isso pagam salarios inferiores ao
chamado salario contratual (salario minimo mais encargos). E ha aquelas que
pagam salarios maiores do que o salario contratual, ou seja, teriam condi¢bes
de contratar formalmente pagando o salario minimo e encargos sociais. Este

ultimo grupo de empresas opera ilegalmente principalmente pelo fato de



35

trabalhares optarem por receber salarios diretos maiores e ndo contribuirem
com o INSS, SENAI, SENAC e SEBRAE por, juntamente com as empresas,
nao considerarem tal contribuicdo necessaria. Pelo fato do setor informal ser
tdo heterogéneo uma redugdo dos encargos pode vir a trazer efeitos

ambiguos.

Do ponto de vista da qualidade do emprego, é possivel que o cenario
atual melhorasse, mas ndo ha evidéncias que indiquem que seja a carteira
assinada que oferega melhores condigbes de trabalho, estes s&o preceitos
respeitados pelos empregadores. Do ponto de vista da receita tributaria, se
por uma lado iria aumentar o nimero de contribuintes, por outro iria haver uma

queda na aliquota.

Ha quem proponha que seja dado um tratamento diferenciado as
empresas de pequeno, médio e grande porte, recaindo sobre a primeira uma
menor incidéncia do imposto. Mas se por um lado essa medida gera incentivos
a formalizagdo de pequenas empresas, por outro pode trazer problemas de
desincentivo quanto ao crescimento das empresas ja que sendo de pequeno
porte teriam muitos beneficios que seriam perdidos assim que aumentassem
de proporcdo. O que Edward Amadeo propde em “Encargos Trabalhistas,
Emprego e Informalidade no Brasil” € que seja alterada a base de incidéncia
dos encargos tributarios da folha de pagamento para o faturamento das
empresas. Mas o que ndo se pode deixar de considerar € que apesar de
estimular a regularizagdo dos contratos de trabalho, o incentivo a sonegagéo
seria muito grande e desta forma iria por terra a possibilidade de aumento na

receita tributaria.
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O quinto e Ultimo aspecto a ser analisado quanto aos fatores que
levam a informalidade € subjetivo o bastante para se criar uma politica para
combaté-lo. Apresentado em pesquisa realizada pelo IBGE no municipio do
Rio de Janeiro como o principal motivo para se aderir ao setor informal, a
opgdo pela independéncia nos leva a refletir sobre a relagdo
chefe/subordinado vigente no pais. O que ndo podemos deixar de considerar
é que a opgao pela independéncia isoladamente ndo e motivo suficiente para
se aderir ao setor informal. Ela sempre estara acompanhada de um dos quatro
motivos apresentados anteriormente. Mas, pode ser levada em consideragéo
quando analisamos os motivos pelos quais estd havendo um aumento no
volume de demissdes e um aumento na taxa de crescimento do numero de

pequenas empresas no pais.

Quando tratamos de questdes referentes ao setor informal devemos
estar sempre atentos a relacdo da chamada légica do individuo versus a
lbgica do mercado, conflito maior do momento evolucionario em que nos
encontramos. Portanto, governos e sociedade devem estar determinados a
tomar as medidas necessarias para resolver os conflitos e apontar os novos

rumos para o desenvolvimento de uma nova sociedade urbana.
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CONCLUSAOQ

Este trabalho procurou identificar um perfil caracteristico do setor

informal no Brasil, mais especificamente no Municipio do Rio de Janeiro.

No Capitulo i foi feita uma breve descricdo do mercado de trabalho na
América Latina e identificado que apesar do momento de elevado crescimento
econdmico pelo qual a regido esta passando, este n&o representou um
incremento no nivel de emprego. O ano de 1996 seguiu a tendéncia da
década apresentando elevados indices de trabalhadores no setor informal da
economia recebendo baixos salarios. O mercado de trabalho brasileiro
também foi brevemente analisado neste capitulo, onde pode-se constatar que

houve um forte crescimento no setor informal nacional na da década de 90.

O Capitulo 1, que identifica a participagdo do setor informal na
economia brasileira, mostra que a década de 80 pode ser considerada um
marco inicial do movimento de crescimento de sua influéncia no mercado de

trabalho do pais. Isso se deu principalmente pelo fato de terem havido
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mudangas estruturais no setor industrial brasileiro causando forte queda no

nivel de emprego do setor.

Seguindo a tese de um mercado de trabalho com alto grau de
mobilidade entre setores informais e formais, no Capitulo 1l sdo apresentados
quatro motivos para a firma optar pela informalidade. S&o elas: a existéncia de
salario minimo acima do salario de mercado, as politicas salariais do govemno,
o estabelecimento de diferentes pisos salariais para as diversas ocupagdes e
a imposicdo de pesados encargos trabalhistas, que chegam a representar

cerca de 102% de aumento na folha de pagamentos.

O Capitulo Il analisa a forma como o setor informal esta inserido na
economia do Municipio do Rio de Janeiro. Utilizando dados da pesquisa sobre
a economia informal carioca, realizada pelo IBGE em outubro de 1994,
concluiu-se que o setor ndo pode ser considerado como uma valvula de
escape para periodos de crise no mercado de trabalho formal visto que foi
identificada uma posigcdo estavel deste tipo de atividade e um alto grau de

inser¢ao no setor produtivo da cidade.

No Capitulo IV foram apresentadas algumas propostas para reverter a
tendéncia de crescimento do setor informal tomando como ponto de analise

as quatro principais razées apresentadas no Capitulo I1.
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